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Razem zmieniamy Przemysl

Dostepnosé cyfrowa — jedna z najwazniejszych cech stron internetowych, aplikacji
mobilnych i innych rozwigzan cyfrowych. Dzieki niej z rozwigzan tych mogg bez przeszkod

korzystac osoby o roznym zakresie stuchu, ruchu, wzroku czy zdolnosci poznawczych.

Ustawa o dostepnosci cyfrowej — Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej

stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 848).

Biuletyn Informacji Publicznej (BIP) — strona internetowa, na ktérej dana jednostka -
np. urzad gminy czy miasta publikuje informacje wymagane przez polskie prawo, w tym
m.in. sw¢j status prawny lub forme prawng, przedmiot dziatania i kompetencje, organy

i osoby sprawujgce funkcje i ich kompetencje czy sposoby przyjmowania i zatatwiania spraw.

Jednostka samorzadu terytorialnego (JST) — gmina, powiat lub wojewddztwo. Jednostki
samorzgdu terytorialnego wykonujg zadania wtasne za posrednictwem organow
stanowigcych (rada gminy, powiatu, sejmik wojewddztwa) i wykonawczych (wojt, zarzad

powiatu, zarzgd wojewodztwa).

Ustugi publiczne — ustugi $wiadczone obywatelom przez administracje publiczng, np. ustugi
edukacyjne, zdrowotne, energetyczne, pocztowe, gospodarowanie odpadami, ustugi

transportowe.

Przemys| — niegdy$ niezalezne ksiestwo, stolica ziemi przemyskiej, w okresie autonomii
galicyjskiej jedno z miast Galicji. W latach 1975-1998 stolica wojewddztwa przemyskiego,
aktualnie miasto na prawach powiatu (powiat grodzki) i siedziba starosty powiatu

przemyskiego.

Miasto jest jednym z kluczowych osrodkéw spoteczno-gospodarczych w regionie.

Bez wzgledu na istotnos¢ petnionych funkcji oraz dogodng, strategiczng lokalizacje, od lat
zmaga sie jednak z negatywnymi zjawiskami na gruncie demografii, gospodarki i szeroko
rozumianych spraw spotecznych. Jest to m.in. wynikiem utraty rangi osrodka wojewddzkiego,
co do dzi$ wywotuje szereg problemow (formalnych i majgcych zwigzek z mentalnoscia)
wsrdd lokalnej spotecznosci. W duzej mierze miasto nie potrafito na przestrzeni lat
wykorzystac¢ takze premii nadgranicznego potozenia (w tym przy zewnetrznej granicy Unii
Europejskiej) dla zdynamizowania proceséw rozwoju gospodarczego. Staba pozycja
przemyskiego osrodka akademickiego i konkurencyjnosc oferty Rzeszowa bedgcego stolicg

wojewddztwa, stan prawny i stan zachowania substancji mieszkaniowej (w tym zabytkowej),
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zanieczyszczenie powietrza spowodowane niskg emisja, a takze pojawiajgce sie konflikty
spoteczne tylko przyspieszaty proces depopulacji miasta, co dotyczy przede wszystkim ludzi

mitodych, prowadzgc do migracji.

Jednoczesnie Przemysl jest miastem o niezwykle bogatej historii, siegajgcej ponad 700 lat.
Jest miastem waznym zaréwno dla historii Polski, jak i samej Galicji. Miasto i jego
zabudowania na przestrzeni dziejéw odgrywaty wazng role jako o$rodek obronny (Twierdza
Przemysl). Przemysl jest wreszcie miastem, w ktérym zgodnie koegzystujg rézne wyznania
(katolickie, grekokatolickie, prawostawne i judaistyczne). W konsekwencji Przemysl|
nasycony jest wysokiej klasy i niezwykle zréznicowanymi zabytkami — poczynajgc

od urokliwej starowki (Zespot staromiejski w Przemyslu zostat uznany za Pomnik Historii
10 grudnia 2018 roku na mocy rozporzgdzenia Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej),
poprzez Zamek Kazimierzowski, liczne koscioty, klasztory, opactwa, cerkwie (murowane

i drewniane), patace, zabytki architektury miejskiej (unikatowy dworzec z czaséw prosperity
Twierdzy Przemysl), mury miejskie, zabytkowe podziemia i wreszcie kompleks zabudowan
militarnych Twierdzy Przemysl (liczne forty, cmentarze i muzea poswigcone temu

zagadnieniu).

W zwigzku z identyfikowanymi w miescie negatywnymi procesami demograficznymi

i spoteczno-gospodarczymi, Przemysl podijat sie wypracowania i wdrozenia interwencji

w ramach Programu Rozwdéj Lokalny finansowanego ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 2014-2021 oraz budzetu panstwa. Zatozeniem Programu byto wsparcie miast
znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji spoteczno-gospodarczej w wypracowaniu

i wdrozeniu przez nie zrdbwnowazonego podejscia do rozwoju lokalnego, a tym samym do
ograniczenia negatywnych zjawisk rozwojowych. Liderem projektu ,Razem zmieniamy
Przemys|” jest Gmina Miejska Przemysl, natomiast partnerami sg: Pahnstwowa Akademia

Nauk Stosowanych w Przemyslu oraz Przemyska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.

W ramach projektu realizowano przedsiewziecia uwzglednione w Planie Rozwoju Lokalnego
(PRL) oraz Planie Rozwoju Instytucjonalnego (PRI). Punktem docelowym interwenc;ji byto
podniesienie jakosci zycia mieszkancow Przemysla poprzez wprowadzanie kompleksowych
i skoncentrowanych dziatan majgcych na celu wzmocnienie spojnosci spotecznej

i gospodarczej, podniesienie jakosci srodowiska naturalnego, dostepnosci i standardu zycia
spotecznosci lokalnej. Ponadto, zrealizowano programy i przedsiewzigcia o charakterze
edukacyjnym i instytucjonalnym. Zaproponowany pakiet dziatan pozwolit na zréwnowazone
podejscie do rozwoju lokalnego, a w efekcie ograniczenie negatywnych trendéw

rozwojowych.
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Chcac odwraci¢ negatywne trendy, za gtowny, dtugofalowy cel w Planie Rozwoju Lokalnego
postawiono sobie doprowadzenie do sytuacji, w ktérej obraz miasta bedzie mozna stresci¢
stwierdzeniem: Przemysl - miasto tetnigce zyciem i pozytywna energia spoteczna. Ma
do tego doprowadzic realizacja celow, ktore zostaty sformutowane w nastepujgcy sposéb:
Przemys| — miasto rozpoznawalne swoim dziedzictwem, kulturg i atrakcyjng ofertg
turystyczno-rekreacyjna;
Przemys|l — miasto dostepne, wykorzystujgce roznorodnos¢ i wielokulturowos¢ do
budowania spoteczehstwa dialogu, otwartosci oraz integracji spotecznej;
Przemys| — miasto wykorzystujace premie swojego potozenia dla zrbwnowazonego
rozwoju i nowoczesnej przedsiebiorczosci;
EkoPrzemy$l — miasto dbajgce o srodowisko i wykorzystujgce howoczesne
technologie dla zwiekszania atrakcyjnosci i jakosci zycia;
Przemysl — inteligentne miasto wspottworzone przez mieszkancéw z atrakcyjng ofertg
edukacyjna, zréznicowanym zasobem mieszkaniowym i bogatg ofertg ustug

spofecznych.

W Planie Rozwoju Instytucjonalnego jako gtéwny cel wskazano natomiast Poprawe
zdolnosci instytucjonalnych przemyskiego samorzadu. Realizacja tego zatozenia ma sie

odbywac¢ poprzez trzech celéw strategicznych, wsrod ktérych znalazly sie:

Cel strategiczny 1. Otwarty urzad - usprawnienie proceséw komunikacji i partycypaciji

Z mieszkancami;

Cel strategiczny 2. Efektywny samorzad - $wiadczenie wysokiej jakosci ustug publicznych;
Cel strategiczny 3.Profesjonalna kadra - wzmocnienie potencjatu i podniesienie kompetenciji

pracownikéw przemyskiego samorzadu.

Dziatania zmierzajgce do osiggniecia celéw przyjetych w PRL i PRI wypracowano pod
szyldem ,Razem Zmieniamy PrzemysI”, w ramach projektu finansowanego ze srodkow
Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz budzetu panstwa. W projekcie
ujeto 27 przedsiewzieé podstawowych, w tym: 20 w Planie Rozwoju Lokalnego oraz

7 w Planie Rozwoju Instytucjonalnego.

Na poczatku 2024 r. przeprowadzono ewaluacje ex-post projektu pn. ,Razem Zmieniamy
PrzemysI”. Jej celem byta analiza i ocena rzeczywistych efektdw zrealizowanych dziatan,
uwzgledniajgca kryteria ewaluacyjne takie jak trafnos¢, efektywnosé, skutecznosé,
uzytecznos¢ oraz trwatos¢. Analiza objeta dokumentacje z realizacji projektu, tj. Raporty
z realizacji projektu za lata 2022 i 2023, Raport wskaznikow PRL i PRI dotyczgcych

wskaznikéw programu oraz informacje dostepne na stronie internetowej projektu pn. ,Razem
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zmieniamy Przemys|”. Zakres badania obejmowat réwniez realizacje badan jakosciowych
i ilodciowych, opisanych w zastosowanej metodologii. Wyniki przeprowadzonych prac

umozliwity ocene zgodnie z przyjetymi kryteriami ewaluacji.

Whnioski z ewaluaciji

Ewaluacja obejmowata analize stopnia realizacji 20 przedsiewzie¢ w ramach Planu Rozwoju
Lokalnego (PRL) oraz 7 przedsiewzie¢ w ramach Planu Rozwoju Instytucjonalnego (PRI).

Z przeprowadzonych prac wynika, iz przewazajgca wiekszos¢ zaplanowanych do realizaciji
zadan w ramach PRL zostata zrealizowana (85,0%). Niewielka cze$¢ zaplanowanych zadan
jest obecnie na etapie realizacji (15,0%) i prawdopodobnie zostanie zakonczona zgodnie

Z przyjetym harmonogramem. W przypadku zadan przewidzianych w PRI, wszystkie z nich

zostaty natomiast zakohczone.

Poza badaniem postepu realizacji poszczegodlnych przedsiewzie¢ i zadan
wyszczegolnionych w PRL i PRI, analizie poddano rowniez wyniki monitoringu wskaznikow
osiggniecia celdw strategicznych. Sposrod 29 wskaznikdw realizacji celow projektowych

w ramach PRL, 21 z nich osiggneto zatozone wartosci lub nawet je przewyzszaty, co wynosi
72,41% wszystkich analizowanych wskaznikéw. Dla 8 wskaznikdéw oczekiwane wartosci nie
zostaty osiggniete zgodnie z poczgtkowymi ustaleniami, gdyz zadania sg na etapie
wdrozenia lub wartosci wskaznikéw opierane sg na danych za 2022 r. W przypadku

8 wskaznikow monitorowanych w ramach PRI, 5 z nich osiggneto zatozone wartosci,

co stanowi ponad 62,5% wszystkich wskaznikéw. Ze wzgledu na fakt, iz czes¢ zadan jest
obecnie w fazie wdrozenia, cena stopnia osiggniecia przyjetych wskaznikow zostata

dokonana na etapie przygotowania ewaluacji.

W ramach ewaluac;ji projektu przeprowadzono réwniez badanie ankietowe realizowane

w kwietniu 2024 r. metodg CAWI wérdéd mieszkancéw Przemysla. Lacznie ankiete wypetnito
243 respondentow, sposrod ktorych wiekszos¢ deklarowata, ze interesuje sie sprawami
miasta, co mogto mie¢ wptyw na wyniki badania. W opinii badanych ostatnie 3 lata i dziatania
prowadzone przez Miasto przyniosty najwiekszg zmiane w poprawie atrakcyjnosci
turystycznej oraz jakosci srodowiska naturalnego. Stosunkowo najmniejszg zmiane
obserwowano natomiast w dziataniach nakierowanych na poprawe ogdlnej jakosci zycia
mieszkancow oraz zmiane w obrebie lokalnego rynku pracy, mozliwosci zatrudnienia

i podnoszenia kwalifikacji pracownikéw. Praktycznie kazde ze zrealizowanych w ramach
Projektu przedsiewzie¢ przez zdecydowang wiekszos¢ badanych oceniane byto jednak jako
potrzebne. Z danych wynika zatem, ze obrany kierunek zmian jest dobry, lecz wymaga

kontynuaciji dziatan i zwiekszenia ich intensywnosci.
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Ewaluacja ex-post projektu pn. ,Razem zmieniamy Przemys|” wykazata, ze wypracowana
w jego ramach koncepcja dziatan byta trafna i adekwatna do zdiagnozowanych potrzeb oraz
wyzwan stojgcych przed miastem. Wszystkie zatozone dziatania — zaréwno te okreslone

w PRL, jak i PRI — zostaty w zdecydowanej wiekszosci zrealizowane na poziomie przyjetych
wskaznikéw projektowych, jak i na poziomie realizacji przyjetych zatozen, co swiadczy

0 wysokim poziomie ich skutecznosci. Ponadto, na skutecznos¢ wskazujg wyniki badan
ankietowych, w ktérych respondenci zaznaczajg, ze w ciggu ostatnich 3 lat w Przemysiu
poprawita sie jakos¢ oferty ustug i dostepnych rozwigzan, w szczegdlnosci w zakresie
dziatan objetych projektem np. poprawa atrakcyjnosci turystycznej, poprawa dostepnosci
miejsc sportu i rekreacji, poprawa dostepnosci miejsc zielonych etc. W opiniach
respondentow dziatania projektowe przyczynity sie do pobudzenia aktywnosci spotecznej,
zwiekszenia sktonnosci do zawierania partnerstw projektowych na rzecz rozwoju miasta

i rozwigzywania probleméw, a takze wspotdziatania w zakresie zgtaszania potrzeb

i wskazywania kierunkéw zmian w miescie. Ponadto, z przeprowadzonych badan wynika,
ze w trakcie realizacji zaplanowanych dziatan wypracowany zostat efekt synergii oparty na
wspotpracy z partnerami instytucjonalnymi i spotecznymi, ktorzy wigczyli sie w realizacje
poszczegolnych przedsiewzie¢. Z pozyskanych informacji wynika, ze realizacja Programu
przyczynita sie do pozyskania nowych partneréw, wypracowania nowych formut wspétpracy
i zdobycia doswiadczenia w realizacji interdyscyplinarnych projektéw przez instytucje
publiczne Przemysla. Zdobyte doswiadczenie oraz zapoczgtkowana wspotpraca pozwolity
na wigczenie potencjatéw i zasobow poszczegdlnych partneréw w zakres prowadzonych
dziatan, co sprzyjato zwiekszeniu efektywnosci ich realizacji. To z kolei znaczgco wptyneto
na generowanie rozwigzan, ktére sg w stanie odpowiedzie¢ na zdiagnozowane potrzeby,
moze okazac sie najwiekszym i najbardziej trwatym rezultatem projektu ,Razem zmieniamy

PrzemysI™.

Niniejszy Podrecznik Dobrych Praktyk powstat z myslg o przedstawicielach innych matych

i Srednich miast, ktore tak jak Przemys| zmagajg sie z problemami spoteczno-gospodarczymi
oddziatujgcymi na obecng lub przewidywang sytuacje kryzysowa. W opracowaniu
przedstawiono niektore rozwigzania, jakie wdrozono w miescie w ostatnich latach w ramach
projektu ,Razem Zmieniamy Przemys|” — stanowig one zbiér informacji umozliwiajgcych

zapoznanie sie z metodologig planowania i realizacji dziatan zwigzanych

1 Wiecej informacji i biezace aktualnosci dotyczace realizacji projektu znajduje sie pod adresem:
https://prl.przemysl.eu/64019/strona-glowna-prl-przemysl.html
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Z przeciwdziataniem wystepowania zjawisk kryzysowych, reagowaniem na zidentyfikowane
zagrozenia oraz poprawg jakosci zarzgdzania w miesécie.

Celem opracowania jest przede wszystkim udokumentowanie i promocja sprawdzonych
metod, technik i procedur, wdrozenie ktérych moze przetozy¢ sie na podniesienie jakoSci
oferty miejskiej oraz doskonalenie procesu zarzgdzania jego zasobami i procesami
rozwojowymi.

Korzysci opracowania Podrecznika i wdrazania przedstawionych w nim rozwigzan:

e Standaryzacja: pomoc w ujednoliceniu proceséw i procedur w urzedzie miejskim
i podlegtych mu jednostkach, co moze poprawi¢ skutecznosc i efektywnos$c ich
dziatalnosci;

e Minimalizacja ryzyka: zapewnienie dostepu do sprawdzonych rozwigzan, dzieki
czemu mozliwe jest ograniczenie lub niwelowanie bteddéw, problemdw lub komplikacii
poprzez stosowanie najlepszych praktyk;

o Podniesienie jakosci: promocja podejscia opartego na jakosci, ktére moze
przyczyni¢ sie do zwiekszenia satysfakcji interesariuszy miasta — m.in. mieszkancow,
podmiotéw gospodarczych i organizacji spotecznych;

e Podnoszenie kompetenciji: dostarczenie wskazéwek i metod, ktére moga byc¢
wykorzystane do szkolen kadr jednostek miejskich lub innych zainteresowanych stron
w celu rozwijania ich kompetencji w danej dziedzinie;

o Wspoltdzielenie wiedzy: umozliwienie gromadzenia i udostepniania wiedzy
eksperckiej oraz doswiadczen praktykéw — przedstawicieli JST, co moze by¢ cenne
dla innych, podobnych osrodkéw osiedlenczych;

o Zwiekszenie efektywnosci: dzieki stosowaniu sprawdzonych praktyk, miasta mogg

osiggac zaktadane efekty w krétszym czasie i mniejszym naktadem zasobow.

Prace nad Podrecznikiem obejmowaty przeprowadzenie szeregu wywiadow z osobami
bezposrednio zaangazowanymi w realizacje poszczegodlnych przedsiewzie¢ w ramach
projektu ,Razem wspieramy PrzemysI”. W ich trakcie poruszono tematy obejmujgce szerokie
spektrum aspektow i uwarunkowan dotyczacych przygotowania, wdrozenia i promoc;ji
przedsiewzie¢ oraz podjeto sie proby oceny ich efektéw i skuteczno$ci oddziatywania na
sytuacje spoteczno-gospodarczg Przemysla. Omdwiono z respondentami przestanki
towarzyszgce opracowaniu danych przedsiewziec¢, trudnosci towarzyszace ich realizacji oraz
osiggniete rezultaty. W wyniku rozméw zidentyfikowano znamiona tzw. dobrej praktyki, ktérg

warto powiela¢ i wdraza¢ w innych miastach.

W podreczniku opisano 7 z 27 rozwigzan wdrozonych w ostatnich latach przez Gmine

Miejska Przemysl, ktére miaty realny wptyw na poprawe sytuacji miasta w sferze spotecznej



Razem zmieniamy Przemysl

i gospodarczej. Jako dobrg praktyke rozumie sie dziatanie przynoszgce konkretne

i pozytywne rezultaty oraz zawierajgce w sobie pewien potencjat innowacji. Jest ono trwate

i powtarzalne oraz mozliwe do zastosowania w podobnych warunkach w innym miejscu lub
przez inne podmioty?. W niniejszej czesci przedstawiono wyniki analiz i rozmow

Z realizatorami przedsiewzie¢, ktére noszg wtadnie znamiona dobrej praktyki — sg zatem
przede wszystkim odpowiedzig na realne potrzeby i problemy zdiagnozowane w Przemysilu,
ich realizacja przyczynita sie do ograniczenia negatywnych zjawisk oraz skutecznie
przetozyta sie na poprawe sytuacji spoteczno-gospodarczej miasta. Co kluczowe,
przedstawione w Podreczniku rozwigzania sg uniwersalne i mozliwe do wdrozenia w innych
matych i srednich osrodkach, co wynika z ich elastycznosci i faktu, iz stanowig odpowiedz na

problemy identyfikowane na duzg skale w catym kraju.

Whyniki przeprowadzonych prac przedstawiono w formie opisowej, gdzie zawarto analize

elementow takich jak:

¢ Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia — charakterystyka
przedsiewziecia, opis zdiagnozowanych probleméw i deficytow lub potencjatow,
na ktorych oparto jego realizacje;

o Zakladane i osiggniete rezultaty — zaktadany wptyw realizacji przedsiewziecia
na rozwigzywanie zdiagnozowanych problemoéw rozwojowych Przemysla
oraz osiggniety rzeczywisty wptyw na rozwigzywanie tych probleméw;

o Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia — analiza tego czy
i na jakim etapie wdrozenia zatozen przedsiewziecia pojawity sie komplikacje;

e Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsigewziecia — opis
zaangazowania przedstawicieli lokalnej spotecznosci i/lub partneréw spoteczno-
gospodarczych w proces przygotowania i/lub realizacji przedsiewziecia;

o Przedsiewziecia jako dobra praktyka — wyjasnienie dlaczego dane przedsiewziecie
nosi znamiona dobrej praktyki i dlaczego warto wdraza¢ podobne rozwigzania
w innych miastach;

o Rekomendacje i podpowiedzi — zwrdcenie uwagi na ewentualne wyzwania wigzgce
sie z realizacjg podobnych przedsiewzie¢ oraz wskazowki dla osob podejmujgcych

sie ich wdrozenia.

2 Bednarek M., Doskonalenie systemow zarzgdzania: nowa droga do przedsiebiorstwa lean,
Wydawnictwo Difin S.A., Warszawa 2007
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Potozony nad Sanem Przemysl jest jednym z najstarszych i najpiekniejszych
miast wschodniej Polski. Jego bogate materialne i niematerialnie dziedzictwo
bedace wynikiem wiekow przenikania sie kultur i wydarzen historycznych
stanowi podstawy tozsamosci miasta i lokalnej spotecznosci. Szczegdlng role
odgrywajg tu obiekty zabytkowe, ktére wraz z innymi zasobami materialnego
i niematerialnego dziedzictwa kulturowego miasta petnig funkcje edukacyjno-kulturalne nie
tylko dla jego mieszkancow, ale rowniez odwiedzajgcych go turystéw. Pierwszoplanowym
potencjatem w tym zakresie sg $lady wydarzen historycznych w postaci licznych fortyfikacji
Twierdzy Przemy$| uznanej za Pomnik Historii. Poteznych rozmiaréw twierdza powstata
w czasach monarchii Austro-Wegierskiej i na poczatku XX wieku byta jedng z najwiekszych
w catej Europie. Zwigzany z nig potencjat wcigz nie jest jednak optymalnie wykorzystany —
do zmiany przyczynic sie ma realizacja przedsiewziecia ,Centrum Dowodzenia — Twierdza

Przemys!”.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Impulsem do powstania Centrum byto zidentyfikowane zapotrzebowanie lokalnej
spotecznosci i turystéw, a bezposrednim inicjatorem byt Zwigzek Gmin Fortecznych. Jego
przewodniczacy, pan Mirostaw Majkowski, byt faktycznym pomystodawcg wykorzystania
istniejgcej infrastruktury — pustostanu, niedokonczonego od lat budynku zlokalizowanego na
stoku narciarskim w okolicy Zniesienia i Kopca Tatarskiego w Przemyslu. Zatozeniem byla
adaptacja budynku i dostosowanie go na potrzeby nowoczesnego obiektu edukacyjno-

wystawienniczego.

Forty, bedgce czescig Twierdzy Przemysl, rozsiane sg wzdtuz miasta i poza jego granicami.
Brakujgcym elementem, co sygnalizowali zaangazowani mieszkancy oraz wymienieni wyzej
inicjatorzy, byt brak swoistego centrum, bazy, punktu zero, w ktérym zaréwno mieszkancy
miasta, jak i turysci bedg mogli pozyskaé niezbedne informacje i z ktérego bedg mogli
wyruszy¢ na poszczegolne, pojedyncze forty. Powstanie takiego miejsca ma nie tylko
niwelowac problem z dostepnoscig atrakcji turystycznych i utatwic¢ proces ich zwiedzania
turystom, ale i poszerzy¢ oferte turystyczng Przemysla, przyczyniajgc sie bezposrednio

do stopniowego zwiekszenia natezenia ruchu turystycznego, a co za tym idzie — rozwoju

gospodarczego miasta.

Zaktadane i osiggniete rezultaty

Podstawowym zatozeniem dla realizacji przedsiewziecia byto wykorzystanie kluczowego

potencjatu rozwojowego Przemysla zwigzanego z faktem posiadania w miescie i jego
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najblizszym sasiedztwie ogromnej twierdzy i wcigz prawie kompletnie zachowanych
fortyfikacji, stanowigcych jedng z najwazniejszych atrakcji turystycznych regionu. Centrum
Dowodzenia, jako howoczesny obiekt petnigcy roznorodne funkcje, przede wszystkim
edukacyjno-wystawiennicze i jako punkt startowy do zwiedzania kompleksu fortyfikacji
bedzie stanowit miejsce spotkan i zrodto narracji dla niezwyktej opowiesci o historii regionu.
Jest on zatem nowatorskim rozwigzaniem muzealnym petnigcym rowniez funkcje
kompleksowej bazy obstugi ruchu turystycznego, ktéry wptynie na rozwoj gospodarczy
Przemysla w oparciu o przemyst turystyczny i przetozy sie posrednio takze na rozwdj branz:
hotelarskiej, gastronomicznej czy ustugowej. Nieodzowng i nierozerwalng konsekwencja
zwiekszenia liczby turystéw w miescie bedzie zatem pobudzenie gospodarcze, zaréwno
bezposredniej okolicy obiektu, ale i docelowo catego Przemysla. Przedsiewziecie wpisuje sie
w jeden z celow strategicznych, jakie Miasto objeto, wypracowujac Plan Rozwoju Lokalnego
— zgodnie z zatozeniem, Przemys$|l ma by¢ bowiem miastem rozpoznawalnym swoim

dziedzictwem, kulturg i atrakcyjng ofertg turystyczno-rekreacyjng.

Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

W ramach zrealizowanego przedsiewziecia powstato Centrum Dowodzenia - Twierdza
Przemysl, ktére skfada sie z dwoéch modutéw. Jeden pemni funkcje edukacyjno-
wystawiennicza, drugi stanowi natomiast zaplecze gastronomiczne. Czes¢ budowlana

i montazowa zostata zakonczona, nadal trwa jednak aranzacja i wyposazenie placowki

w sprzet multimedialny, wystawowy i meble®. Wiekszo$¢ zaplanowanych dziatan zostato
zrealizowanych, niestety — ze wzgledu na konieczno$¢ powtdrzenia procedury przetargowej
— wcigz nie udato sie domkngé¢ procesu dostawy czesci wyposazenia. Pod katem dziatan
zwigzanych z pracami budowlanymi, przedsiewziecie zostato zrealizowane w stu procentach
— udato sie catkowicie zaadaptowac strukture budynku pod nowe funkcje. W trakcie realizacji
pojawita sie jedna zasadnicza, szczegdlnie ucigzliwa trudnos$¢ na etapie postepowania
przetargowego, zwigzana z odwotaniem od decyzji po wyborze najkorzystniejszej oferty
przez jednego z uczestnikow prowadzonego postepowania. Z tego wzgledu konieczne byto
powtdrzenie przetargu na wytonienie wykonawcy wyposazenia, co spowodowato
przesuniecie realizacji catego zadania. Problemem, jaki wptynat na przebieg wdrozenia
przedsiewziecia, byly rowniez masywne przecieki wody do wnetrza obiektu w przyziemiu,
ktére pojawity sie na etapie rozpoczecia robét budowlanych, po intensywnych opadach

deszczu. W celu prawidtowego zabezpieczenia budynku niezbedne okazato sie

3 Wedtug stanu na dzier 16.04.2024 r.
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przeprowadzenie robot dodatkowych, co wptyneto zaréwno na wydtuzenie prac, jak

i konieczno$¢ poniesienia dodatkowych naktadow finansowych.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

W proces przygotowania i realizacji przedsiewziecia od samego poczatku wtgczyt sie
Zwigzek Gmin Fortecznych Twierdzy Przemys| oraz Przemyski Osrodek Sportu i Rekreacji.
Liczba instytucji zaangazowanych w realizacje catego zamierzenia na réznych jego etapach
i w réznej formie, jest jednak znacznie wieksza. W pracach partycypowaty rézne jednostki
kultury funkcjonujgce w miescie, w tym miedzy innymi Muzeum Narodowe Ziemi
Przemyskiej. Na etapie sporzgdzania dokumentacji projektowej wazng role odegrato
natomiast merytoryczne wsparcie Wydziatu Promocji i Kultury Urzedu Miejskiego

w Przemyslu. Zaangazowanie jednostek administracji byto spore — swojego poparcia udzielit

réwniez Prezydent Miasta Przemysla.

Przedsiewziecie jako dobra praktyka

Omawianie przedsiewziecie stanowi $wietny przyktad dobrej praktyki — realizacja podobnych
zamierzen jest przede wszystkim gwarancjg rozwoju i unowoczesnienia oferty turystycznej
oraz znaczgcego zwiekszenia jej atrakcyjnosci i konkurencyjnosci w regionie. Dzieki trafnej
identyfikacji i wykorzystaniu kluczowych potencjatéw opierajgcych sie na dziedzictwie
historyczno-kulturowym, kazde miasto czy wies moze bowiem budowac¢ zestaw produktéw
lokalnych przyciggajgcych rzesze turystow. Oczywistym jest, ze zwiekszenie natezenia ruchu
turystycznego jest czesto gwarancjg wielokierunkowego rozwoju osrodkow osiedlenczych —
przede wszystkim w sferze gospodarczej. Co istotne, rozwéj funkcji gospodarczych powinien
jednak nastepowac zgodnie z ideg turystyki zréwnowazonej (odpowiedzialnej) tak, aby
minimalizowac jej ewentualny negatywny wptyw na srodowisko naturalne i lokalng

spotecznosc.

Niewatpliwg, dodatkowg korzyscig wynikajaca z realizacji przedsiewzigcia w przypadku
Przemysla jest réwniez zwiekszenie poziomu swiadomosci historycznej mieszkancow. Nie
wszyscy dysponujg bowiem obecnie odpowiednig wiedza, dotyczacg tak znaczgcego obiektu
historycznego, jakim jest cata Twierdza Przemy$l. Samo przedsiewziecie byto intensywnie

i skutecznie promowane w mediach, wiec wzbudzito wielkie zainteresowanie samych
mieszkancow — tym bardziej, ze sam obiekt znajduje sie w bardzo atrakcyjnej lokalizacji,

przyciggajgcej nie tylko turystéw, ale wtasnie samych mieszkancéw miasta.

Rekomendacje i podpowiedzi
Inicjatywa — zaréwno jej realizacja oraz osiggniete juz efekty — ponad wszelkg watpliwosé

wpisuje sie w definicje dobrej praktyki. Realizatorzy zwracajg uwage, ze Sredniej wielkosci
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miasta powinny racjonalnie dobiera¢ elementy lokalnej tozsamosci do budowania na ich
bazie oferty turystycznej oraz ktas¢ przy tym nacisk na wykorzystanie swojego potencjatu

w nowoczesnej formie. Mowa tu zaréwno o kompleksowym pakiecie informacyjnym,
pozostajgcym do dyspozycji zwiedzajgcych, jak réwniez petnej dostepnosci budynku —
zarowno architektonicznej, jak i cyfrowej. Realizatorzy podpowiadajg jednak przy tym
ostroznos¢ w planowaniu terminu i harmonogramu prac oraz uwzglednienie
nieoczekiwanych zdarzen. Sztywne terminy generujg koniecznos¢ pracy w stresie i trudnosci

w terminowym osiggnieciu oczekiwanego efektu.

Centrum Dowodzenia — Twierdza Przemysl (czes¢ inwestycyjna)

Alicja Zelazko
e-mail: a.zelazko@um.przemysl.pl, nr telefonu: 16 675 20 70

Zdjecia z realizacji przedsiewziecia: Centrum Dowodzenia — Twierdza Przemysl|
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Razem zmieniamy Przemysl

Integracja i aktywizacja lokalnej spotecznosci jest istotnym wyzwaniem
odnoszacym sie do probleméw natury demograficznej, nie tylko w Przemys$lu,
ale w wielu podobnych osrodkach. Istotnym czynnikiem warunkujgcym
intensywnos¢ aktywnosci spotecznej i poziom zaangazowania mieszkancéw
w sprawy miasta jest m.in. dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych, ktére nie tylko
reprezentujg wszelkie grupy spoteczne w dialogu na drodze samorzad-mieszkancy,

ale réwniez bezposrednio wtgczajg ich przedstawicieli w ten proces.

W Przemyslu, jak w wielu miastach podobnej wielkosci, funkcjonuje wiele organizacji
pozarzgdowych. | — jak w przypadku dziesigtek innych miast bywa — wiele z nich mierzy sie
z ogromnymi problemami, zaréwno lokalowymi oraz infrastrukturalnymi, jak

i organizacyjnymi. Przedsiewziecie pn. ,Centrum Aktywizacji Spotecznej” stanowi skuteczng
odpowiedz na wspomniane problemy — jego realizacja przyczynita sie bowiem

do podniesienia potencjatu przemyskich organizacji pozarzadowych i pozwolita na
rozwiniecie ich dziatalnosci, a takze przetozyta sie na stymulowanie i wzmocnienie

aktywnosci spotecznej mieszkancéw.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Zapotrzebowanie na realizacje przedsiewziecia zgtosity bezposrednio stowarzyszenia

i organizacje pozarzgdowe prowadzgce dziatalnos¢ w Przemyslu. Wiele z nich nie dosc¢,
ze nie posiadato swojej siedziby, to zderzato sie ze sporym problemem, jakim jest brak
odpowiedniego miejsca spotkan. Wspdlnie z Petnomocnikiem Prezydenta do spraw
organizacji pozarzadowych zaproponowaty ztozenie wniosku w ramach Programu Rozwdj
Lokalny, finansowanego ze srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021

oraz budzetu panstwa.

Miasto Przemysl posiadato w swoich zasobach niewyremontowany lokal narozny przy ulicy
Stowackiego 13, w ktérym niegdys znajdowata sie apteka. W ramach przedsiewziecia, lokal
ten zostat zaadoptowany na potrzeby nowo powstatego Centrum Aktywizacji Spoteczne;.
Obiekt przystosowano do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, wykonano odpowiednie
prace remontowe, wyposazono w niezbedny sprzet. Znajdujg sie w nim obecnie dwie réznej
wielkosci sale spotkan, zaplecze socjalne, toaleta dla os6b niepetnosprawnych oraz

pomieszczenia administracyjne.

Zaktadane i osiggniete rezultaty

Dzieki odpowiednio zdiagnozowanym deficytom powstato wazne, a nawet niezbedne miejsce

na mapie Przemysla. Realizacja przedsiewziecia byta odpowiedzig na problem braku
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zaplecza lokalowego i odpowiedniego miejsca dla wielu funkcjonujgcych w miescie
organizacji pozarzadowych, ktére mogag korzystaé nie tylko z przestrzeni biurowej, ale takze
organizowac w niej kameralne koncerty, wystawy, spektakle inne wydarzenia. Nie byto to
jednak jedynym rezultatem. Placowka petni rowniez role doradczg w kwestii prowadzenia

i funkcjonowania organizacji — mowa o wsparciu w zakresie pozyskiwania srodkéw
finansowych. Z Centrum Aktywizacji Spotecznej korzystajg rowniez pozostali chetni
mieszkanhcy, grupy nieformalne, spotecznosé¢ niezrzeszona. Obiekt otwarty jest od godziny
7:30 do 18:00 (w soboty do 19:00), a nawet w niektére niedziele. Dzieki odpowiedniej
promoc;ji placowki spedzajg tam czas ludzie odczuwajgcy samotnos¢, przede wszystkim
seniorzy. Najistotniejszym sukcesem byto z pewnoscig zapewnienie mozliwosci spotkan

i efektywnego wykorzystania czasu lokalnej spotecznos$ci oraz zrzeszajgcym je organizacjom

i podmiotom dziatajgcym na ich korzys¢.

W zatozeniu, Centrum Aktywizaciji Spotecznej miato stanowi¢ sposéb na wzmocnienie
wspdlnoty lokalnej Przemysla, w tym poprzez wsparcie wspotpracy miedzypokoleniowej

i wigczenie spoteczne grup defaworyzowanych. Ewaluacja przedsiewziecia wykazata, iz cel
ten udato sie osiggng¢ — swiadczy o tym chociazby zainteresowanie wykorzystaniem
infrastruktury CAS oraz organizowanymi w jego ramach wydarzeniami. Realizacja
przedsiewziecia stanowita odpowiedz na niekorzystng sytuacje w sferze spotecznej

i demograficznej Przemysla — dzieki modernizacji obiektu i wyposazeniu go w niezbedne
sprzety, udato sie stworzyé miejsce, w ktérym m.in. poprzez dziatalno$¢ organizacji
pozarzgdowych udato sie pobudzié¢ aktywno$é przemyskiej spotecznosci. Swietnym
przyktadem jest grupa zrzeszajgca wielbicieli ,planszéwek” - Stowarzyszenie ,PiK-Pionki

i Karty”. Jego cztonkowie, niezwtocznie po tym jak dowiedzieli sie o Centrum, zgtosili che¢
wykorzystania udostepnianej w jego ramach infrastruktury w celu organizacji cyklicznych
spotkan skupionych wokot gier planszowych. Do ich inicjatywy przytgczyli sie inni
mieszkancy, rodziny z dzie¢mi, w efekcie czego w miescie udato sie wykreowaé wydarzenie,
ktore aktywizuje i taczy mieszkancow, w tym réwniez poza grupami formalnymi

i stowarzyszeniami.

Przemysl jest — i niemal zawsze byt — miastem wielokulturowym, gdzie Scieraty sie wptywy
prawostfawia i katolicyzmu, a ze wzgledu na potozenie w pasie przygranicznym, zamieszkuje
w nim ludno$é miedzynarodowa ze znaczg przewagg Ukraincéw. Aspekt
wielowyznaniowosci i wielonarodowosci stanowi z jednej strony czynnik stymulujgcy sfere
spoteczng i Swiadczy o otwartosci miasta na réznorodnos¢, a z drugiej bywa niestety
przyczyng konfliktdw miedzy przedstawicielami roznych kultur. Realizacja przedsiewzigcia

w pewnej mierze posrednio ogranicza te problemy — dzieki temu, ze Centrum Aktywnosci
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Spotecznej jest dostepne dla wszystkich, w jego ,czterech scianach” stykajg sie réznorodne
kultury, narodowo$ci i wyznania, ktorych przedstawiciele otwierajg sie na siebie wzajemnie

i wspolnie spedzajg czas. Uczy to nie tylko tolerancji i wrazliwos$ci, ale réwniez otwiera nowe
mozliwosci wykorzystania catego potencjatu kapitatu spotecznego Przemysla.
Przedsiewziecie idealnie wpisuje sie zatem w jeden z celow strategicznych, jakie Miasto
obrato, wypracowujgc Plan Rozwoju Lokalnego — zgodnie z zatozeniem, Przemys| ma by¢
bowiem miastem dostepnym, wykorzystujgcym réznorodno$c i wielokulturowos$¢ do

budowania spoteczenstwa dialogu, otwartosci oraz integracji spoteczney.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Nie do przecenienia jest rola doradcza, jakg petnita spotecznos¢ w procesie realizaciji
przedsiewziecia. Organizacje, stowarzyszenia i mieszkancy najlepiej wiedzg jakiego miejsca
potrzebujg — podpowiadali wiec, sugerowali, jaki uktad pomieszczen, jakie elementy
wyposazenia bedg optymalne. Koordynator przedsiewziecia byt w nieustannym kontakcie

z petnomocnikiem, ktory zbierat szczegotowe informacje o zgtaszanym zapotrzebowaniu

i przekazywat niezbedne informacje realizatorom. Biorgc pod uwage wszelkie wskazowki
0s6b zainteresowanych, sporzgdzono dokumentacje projektowa i zaadaptowano lokal

z uwzglednieniem wszelkich sugestii co do jego funkcjonalnosci. Dzigki tej intensywnej

i Scistej wspotpracy przedsiewziecie zostato zrealizowane w stu procentach i stanowi

odpowiedz na realne potrzeby i oczekiwania szerokiej grupy odbiorcéw.

Przedsiewziecia jako dobra praktyka

Obserwujgc efekty wynikajgce ze zrealizowanego przedsiewziecia, mozna z pewnoscig
uznac¢, ze mamy do czynienia z dobrg praktykg, godng powielania. Realizatorzy przekonujg,
ze jest to przedsiewziecie, jakie kazde miasto i kazda miejscowos¢ powinny wdrazac i
powiela¢ — jego efekty doskonale wptywajg na aktywizacje mieszkancoéw oraz wzmacnianie
poziomu integracji lokalnej spotecznoéci. To oczywiste, ze kazdej spotecznosci — nie tylko
w Przemyslu, lecz w wiekszosci miast, miasteczek i wsi — wyjgtkowo zalezy na
wygospodarowaniu i przystosowaniu kawatka ,wlasnego miejsca”, ktére mozna wykorzystaé
na swoj sposoéb, zgodnie z indywidulnymi preferencjami. Cztowiek, jako istota spoteczna,
dazy bowiem do tworzenia wiezi i podejmowania wspdlnych inicjatyw, co pozwoli mu na
zaspokojenie potrzeby poczucia przynalezno$ci do grupy. Szczegdlng role w tym procesie
odgrywa komunikacja, przede wszystkim bezposrednia, ktérg umozliwiajg wiasnie miejsca

spotkan takie jak Centrum Aktywizacji Spotecznej, gdzie mozna wspdlnie spedzaé czas.
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Rekomendacje i podpowiedzi

Patrzgc na zainteresowanie Centrum Aktywizacji Spotecznej wsrod mieszkancow Przemysla,
mozna stwierdzi¢, ze inwestycja ta byta strzatem w dziesigtke. Realizatorzy przedsiewziecia
dodaja, ze dzieki odpowiedniej wspétpracy z organizatorami i wykonawcami, ale i przysztymi
bezposrednimi odbiorcami prowadzonych dziatan, podczas realizacji nie spotkaty ich zadne
nieoczekiwane trudnosci czy zagrozenia. Podpowiadajg natomiast, Ze warto stuchac¢ gtosu
spoteczenstwa, by¢ otwartym na sugestie i podszepty organizacji czy pojedynczych
mieszkahncow. Oni majg bowiem najlepsze rozeznanie w swoich potrzebach i oczekiwaniach,

ktére nalezy, w miare mozliwosci, spetniac.

gry;:tisi ewziecia Centrum Aktywizacji Spotecznej (czes¢ inwestycyjna)

Alicja Zelazko
e-mail: a.zelazko@um.przemysl.pl, nr telefonu: 16 675 20 70

Koordynator

Plakat na drzwiach w Centrum Aktywizacji Spoteczne;:

R\

CENTRUM AKTYWIZACJI
SPOLECZNEJ

Urzqd Miejski w Przemys$lu
c.nmﬁ Aktywizacji Spolecznej
ul. Juliusza Stowackiego 13
37-700 Przemysl

fel. 16 648 30 98
emaik: op@um.przemysl.pl

Czynne od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 7.30 do 18.00
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Przemysl jest miastem o wyjgtkowej i barwnej historii. Okazuje sie, ze jego
cenne dziedzictwo historyczno-kulturowe jest ogromnym kapitatem, z ktérego
skorzystaé mogg wspotczesni mieszkahcy miasta. W jaki sposéb wykorzystaé
takie bogactwo i ciekawie opowiadac o historii, uczg realizatorzy

przedsiewziecia ,Festiwal — tgczy nas historia”.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Inicjatywa jest autorskim pomystem przemyskiego radnego, pana Mirostawa Majkowskiego,
cztonka wielu organizacji i stowarzyszen promujgcych historie oraz kulture regionu.
Organizatorem festiwalu byto natomiast miasto Przemys| wraz z Przemyskim Centrum
Kultury i Nauki ZAMEK. Gtéwnym celem realizacji przedsiewziecia byta promocja bogatego
dziedzictwa kulturowego Przemysla oraz propagowanie wiedzy historycznej w duchu
prawdy, pamieci i pojednania. Za posrednictwem rekonstrukcji i inscenizacji wybranych
wydarzen historycznych, udato sie przeksztatci¢ wydarzenie festiwalowe w zywg lekcje

historii, przedstawiajgcg poszczegolne epizody z zycia miasta.

Pierwsza edycja imprezy odbyta sie w 2022 r. — wydarzenie trwato trzy dni i osadzone byto
w realiach przetomu dziewietnastego i dwudziestego wieku, kiedy to Przemysl stat sie
jednym z najwazniejszych i najprezniej rozwijajgcych osrodkéw w Galicji. Motywem
przewodnim byfa historia Twierdzy Przemys| — zespotu obiektéw obronnych i trzeciej co do
wielkos$ci twierdzy w Europie. Druga edycja festiwalu (2023 r.) dotyczyta natomiast gtéwnie
okresu 20-lecia miedzywojennego, siegajac przy tym réwniez do roku 1941 i operacji
.Barbarossa”. Przedstawiono, jaki wptyw na Przemys| miaty te wydarzenia, jak zmienity

oblicze miasta, ktore niemal catkowicie zmienito sie w wyniku wojen.

W ramach przedsiewziecia, w obu edycjach zorganizowano ponadto liczne prelekcje
tematyczne, kuchnie polowe, wystawy i ekspozycje oraz widowiska taneczno-muzyczne oraz
zorganizowano wydarzenia konczgce Festiwal, tj. Gale operetkowg oraz widowisko
muzyczne w Rynku Starego Miasta pn. ,Usmiechnij sie z Kiepurg”. Zakres przedsiewziecia
obejmowat rowniez préby do realizacji festiwalu oraz w celu promocji festiwalu, zlecono druk
materiatdw reklamowych. Zapewniono bezpieczenstwo i ochrone medyczng uczestnikom

Festiwalu.

Zaktadane i osiggniete rezultaty
Na etapie przygotowywania przedsiewziecia zaktadano, ze jego realizacja bedzie stanowita
odpowiedz na problemy Przemysla zwigzane m.in. z niekorzystnymi tendencjami

demograficznymi oraz wykorzystanie kluczowych potencjatéw miasta, jakim jest jego
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wielokulturowosé, atrakcyjnosé turystyczna oraz aktywno$¢ organizacji pozarzadowych.
Watek wielokulturowosci i dziedzictwa historycznego identyfikowany jest bowiem jako
szansa na kreowanie wizerunku i marki Przemysla jako miasta dostepnego w rozumieniu
ideowym, tzn. jako miasta otwartego na inicjatywy, pomysty i dziatania oddolne mieszkancow

ukierunkowane na realizacje wspolnych celow.

W odniesieniu do problemoéw Przemysla, wypracowano zatozenia dla interwencji obejmujgcej
przede wszystkim rozbudowanie i podniesienie jako$ci oferty miejskiej, co miato przetozy¢
sie na wzmocnienie atrakcyjnosci miasta i jego konkurencyjnosci w regionie, a tym samym
ograniczy¢ zjawisko odptywu mieszkancow. Podnoszenie swiadomosci historycznej,
integracja spotecznosci wokot wspolnego dziedzictwa, wspotdziatanie poprzez wigczenie
wielu lokalnych grup artystycznych i rzemieslniczych oraz promocja miasta i jego historii —
wiasnie takie ambitne cele postawili przed sobg inicjatorzy i realizatorzy przedsiewziecia

pn. Festiwal ,Lgczy nas historia”. Jego adresatem byta cata spotecznos¢ Przemysla oraz
okolicznych gmin, ktérej nalezato przyblizy¢ historie regionu, w ktérym zyjg, przedstawi¢

zrédta jego tradycji i wielokulturowosci.

Ewaluacja przedsiewziecia wykazala, ze jego realizatorom udato sie osiggng¢ zaktadane
rezultaty. Miarg sukcesu jest z pewnoscig ogromna liczba oséb biorgcych udziat

w wydarzeniu — zaréwno po stronie wykonawcow, jak i widzéw. Zyskano nie tylko planowany
efekt poznawczy, edukacyjny ze wzgledu na bardzo wierne odtworzenie autentycznych
wydarzen historycznych oraz ekspozycje historycznych przedmiotéw czy kostiumow, ale

i osiggnieto sukces na polu integracji spotecznej poprzez umozliwienie mieszkancom
czynnego uczestnictwa w przygotowaniu i realizacji festiwalu. W wyniku realizacji
przedsiewziecia udato sie zrzeszyé srodowiska lokalne oraz przyblizy¢ im niezwykle bogate
dziedzictwo historyczno-kulturowe regionu, co z kolei moze procentowaé mocniejszymi
wieziami z miejscem zamieszkania. Festiwal, jako element oferty kulturalnej Przemysla oraz
wydarzenie sprzyjajgce integracji, staje sie waznym czynnikiem ksztattujgcym poczucie
tozsamosci lokalnej — z tego wzgledu zaktada sie, ze realizacja przedsiewziecia posrednio

przetozy sie rowniez na ograniczenie zjawiska migraciji.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Co wazne, inicjatorzy przedsiewzigcia postanowili wdrozyc¢ jego zatozenia w formule jak
najbardziej atrakcyjnej oraz angazujgcej zarowno dzieci i mtodziez, jak i senioréw, a takze
umozliwiajgcej szerokie, aktywne uczestnictwo przedstawicieli licznych lokalnych
stowarzyszen, grup artystycznych i rzemieslniczych w organizacji festiwalu. Odrzucono przy
tym konwencje masowego wydarzenia w przestrzeni miejskiej, podczas ktérego wykonawcy

i odbiorcy odseparowani sg od siebie niewidzialnym kordonem. Wprawdzie w procesie
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realizacji zaplanowanych dziatan uczestniczyli réwniez zaproszeni arty$ci z zewnatrz — w tym
rekonstruktorzy z Polski, Czech i Stowacji — jednak ukazanie catej otoczki, zaplecza i zycia
miejskiego byto zadaniem miejscowej spotecznosci. Mieszkancy uczestniczyli w realizacji
festiwalu rowniez w formie wolontariatu, a cate wydarzenie miato charakter interaktywny —
widzowie, poprzez sam fakt udziatu, stawali sie zaréwno odbiorcami, jak i aktorami akgciji.
Mieszkancy miasta mieli zatem mozliwos¢ doswiadczenia swoistej podrozy w czasie dzieki
udziatowi w rekonstrukcjach wydarzen historycznych oraz odtworzeniu minionej

rzeczywistosci w przestrzeni publicznej.

Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

Inicjatorzy przedsiewziecia przyznajg, ze zadanie byto ambitne i nietatwe do wykonania ze
wzgledu na jego charakter i skale — wiele elementéw widowiska wymagato bowiem
odpowiednich kostiuméw, narzedzi czy atrybutéw militarnych. Pojawity sie tez wyzwania
natury technicznej — juz w trakcie bezposrednich przygotowan do organizacji walk w formie
rekonstrukcji historycznej okazato sie, ze taka inicjatywa wymaga zaangazowania
ogromnego taboru samochodowego, specjalnego oswietlenia i nagtosnienia, co przetozyto
sie na generowanie dodatkowych kosztéw. Ponadto, ze wzgledu na duzg skale wydarzenia
oraz fakt, iz odbywato sie ono w przestrzeni publicznej, tgczyto sie z pewnymi utrudnieniami
réwniez dla uczestnikéw ruchu drogowego, gtéwnie kierowcow. W zwigzku z realizacjg
wydarzenia konieczne byto wytgczenie z ruchu niektérych ulic i parkingdéw w Przemyslu
oraz takie zorganizowanie ruchu alternatywnego, aby mimo wszystko umozliwi¢
mieszkahcom i turystom dojazd na wszystkie wydarzenia towarzyszace. Miasto opracowato
mape utrudnien w ruchu oraz zachecato przy tym do pozostawienia samochodu i korzystania

z komunikacji autobusowej oraz kolei linowej na Zniesieniu.

Przedsiewziecia jako dobra praktyka

Nie ma najmniejszych watpliwosci, ze podobne przedsiewziecia angazujgce spotecznosé
lokalng sg godne nasladowania i wpisujg sie w definicje dobrych praktyk — do ich realizacji
potrzebna jest jednak ciekawa, kreatywna koncepcja, uwzgledniajgca lokalne
uwarunkowania. Kazde miasto, mniejsze czy wieksze, posiada bowiem wiasne, unikatowe
walory i zasoby historyczno-kulturowe, ktére bedg stanowi¢ baze do realizacji podobnych
wydarzen. Niezaleznie od tego, czy sg to zabytki lub tradycje rozpoznawalne na skale
krajowa czy lokalny folklor, detale te stanowig element lokalnej tozsamosci i powinny byé
powodem do dumy z dziedzictwa dla lokalnej spotecznosci. Co wigcej, zaangazowanie
mieszkancow w przygotowanie i realizacje podobnych przedsiewziec jest szczegodlnie istotne
— inicjatorzy niniejszego Festiwalu przekonuja, ze wspotodpowiedzialno$¢ za realizacje

imprezy mieszkancéw miasta i artystow zewnetrznych daje wyjgtkowy efekt. Uwazaja,
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ze ,Festiwal — Laczy nas historia” jest wspaniatym przyktadem symbiozy widzéw, lokalnych

tworcow i znanych artystow z zewnatrz.

Rekomendacje i podpowiedzi

Realizatorzy przedsiewziecia przekonujg, ze tego typu zamierzenie wymaga wyjgtkowo
precyzyjnych szacunkow jeszcze przed jego realizacjg — warto uwzgledni¢ mozliwosci i stan
infrastruktury miejscowej. Dodajg, ze faktyczny klopot moze sprawi¢ szczegdtowe, trafne
oszacowanie srodkow w trakcie kompozycji budzetu. Warto wiec omowic i precyzyjnie
okresli¢ zapotrzebowanie techniczne, potencjat infrastrukturalny — a nie jest to zadanie fatwe.
Realizatorzy podpowiadajg rowniez, ze skutecznym rozwigzaniem bytoby podjecie
wspotpracy z dodatkowym partnerem, odpowiedzialnym wtasnie za rozwigzywanie tego typu

dylematow logistycznych.

Festiwal "tgczy Nas Historia"
przedsiewziecia
Renata Nowakowska (Przemyskie Centrum Kultury i Nauki
Koordynator ZAMEK)
e-mail: sekretariat@kultura.przemysl.pl, nr telefonu: 16 678 50 61
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Przedsiewziecie ,0d wykluczenia do aktywizacji oséb niepetnosprawnych” jest
dowodem na to, jak bardzo otwarto$¢ na oddolne inicjatywy spoteczne jest
istotna dla funkcjonowania samorzadu i sprzyja realizacji jego zadan wtasnych.
Sama koncepcja zamierzenia powstata dzigki trenerowi bocce — gry, ktéra
w Polsce (a co dopiero w Przemyslu), byta dotychczas nieznana. Jest to wywodzgca sie
Zz Wioch dyscyplina sportu, przypominajgca gre w kule. Ze wzgledu na wysokie walory
rehabilitacyjne i integracyjne oraz uniwersalnos¢, bocce jest jednym z najpopularniejszych
sportow uprawianych przez osoby z niepetnosprawnosciami.

W ramach realizacji przedsiewziecia ,,0d wykluczenia do aktywizacji oséb
niepetnosprawnych” w Przemyslu powstat pierwszy w Polsce zadaszony boczodrom — obiekt
stuzgcy do uprawiania bocce. Zapotrzebowanie na tego typu infrastrukture zidentyfikowano
dzieki inicjatywie wspominanego trenera, kiéry we wspétpracy ze Specjalnym Osrodkiem
Szkolno-Wychowawczym w Przemyslu zgtosit pomyst na realizacje przedsiewziecia.

Co istotne — inicjatywa doskonale wpisywata sie dziatania, ktérych realizacja jest
obowigzkiem nie tylko Przemysla, ale wszystkich jednostek samorzgdowych: mowa o opiece
nad osobami z niepetnosprawnoscig i ich wspieraniu, m.in. poprzez tworzenie atrakcyjnych
warunkéw do aktywnego spedzania wolnego czasu oraz wzmachianie ich integracji

Ze spoteczenstwem.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Fundamentalnym zatozeniem opisywanego przedsiewziecia byto stworzenie infrastruktury
umozliwiajgcej integracje roznych srodowisk z terenu miasta w duchu sportowej rywalizacji.
W efekcie jego realizacji w Przemyslu powstat boczodrom w formie zewnetrznego krytego
kortu do gry. Inicjatorom zalezato na budowie obiektu zadaszonego, co umozliwia
eksploatacje obiektu przez caty rok, niezaleznie od warunkéw pogodowych. Ponadto,
dostosowano istniejgca sale gimnastyczng pod katem stworzenia odpowiednich warunkow
jej wykorzystania gtdwnie przez osoby z niepetnosprawnosciami intelektualnymi.
Zamontowano materace wygtuszajgce oraz klimatyzacje. Sama inicjatywa wzbudzita
ogromne zainteresowanie w miescie wiasnie ze wzgledu na jego innowacyjnos¢ - Przemys|
stat sie wyjgtkowym, jednym w Polsce miastem dysponujgcym tego typu obiektem.
Boczodrom usytuowano w najblizszym sgsiedztwie Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego nr 1, przeznaczonego dla osob z réznymi niepetnosprawnosciami
sprzezonymi, a w wiekszosci intelektualnymi. Lokalizacja ta jest jak najbardziej celowa,
poniewaz boczodrom powstat z myslg gtéwnie o tych uzytkownikach.
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Zaktadane i osiggniete rezultaty

Gtéwnym i podstawowym celem przedsiewziecia byto wigczenie spoteczne oraz aktywizacja
0s6b z niepetnosprawnosciami poprzez zapewnienie im warunkéw do partycypaciji w zyciu
miejskim. Z uwagi na fakt, iz osoby te czesto z powodu witasnych stabosci, jak rowniez
uprzedzen panujgcych wsrdd spoteczenstwa sg izolowane i odtrgcane. Problem ten
zauwazalny jest w wielu miastach — préba Przemysla skoncentrowana na jego ograniczeniu
poprzez realizacje niniejszego przedsiewziecia data pozytywne rezultaty. Realizacja
zamierzenia nie tylko przyczynita sie do wspierania integracji lokalnej spoftecznosci

i zapobiegania wykluczeniu spotecznemu, ale rowniez wptyneta na zwigkszenie mozliwosci
aktywnego spedzania czasu wolnego, przede wszystkim osobom z niepetnosprawnosciami.
Nowa infrastruktura rozszerzyta oferte rekreacyjno-sportowg i uzupeita ja, dajgc mozliwosé
organizacji indywidualnych i grupowych zaje¢ dla szerokiego grona odbiorcéw

— nie tylko oséb z niepetnosprawnosciami.

Dodatkowo inicjatorom przedsiewziecia zalezato na rozpropagowaniu tak ciekawej i wcigz
niedostatecznie znanej formy aktywnego spedzania wolnego czasu, co zdecydowanie sie
udato. Z obiektu chetnie korzystajg bowiem nie tylko mieszkancy Przemysla, ale réwniez
okolicznych gmin, a takze odwiedzajgcy miasto turysci. Inicjatywa cieszy sie szczegdlnym
zainteresowaniem uczniéw przemyskich szkét, ktérzy zyskali dostep do bardziej
urozmaiconej oferty sportowej i mozliwos¢ rozwoju swoich zainteresowan w nowym
kierunku. Nalezy tu podkresli¢, jak ogromne znaczenie ma integracja dzieci i mfodziezy
wokot sportu — poznawanie nowej dyscypliny i uczgszczanie na zajecia w mieszanych
grupach, obejmujgcych zarowno osoby z niepetnosprawnosciami, jak i bez. Dzieki takim
inicjatywom w spoteczenstwie ksztattowana jest Swiadomos¢ i wrazliwos¢ na potrzeby innych
oraz propagowana jest tolerancja i szacunek wobec oséb zagrozonych wykluczeniem.

Jako ze bocce jest dyscypling sportowg, nie sposéb odméwié tego typu aktywnosciom
korzystnego wptywu na zdrowie, nie tylko fizyczne, ale i psychiczne. Szczegdlnie, jesli
wezmie sie pod uwage jej walory rehabilitacyjne wynikajgce z oddziatywania ¢wiczen na
doskonalenie koordynacji wzrokowo-ruchowej, wspieranie motoryki i ogélnej sprawnosci
ruchowej. Niewatpliwy jest rowniez korzystny wptyw uprawiania tej dyscypliny na
samopoczucie psychiczne poprzez wyzwalanie pozytywnych emocji zwigzanych ze sportowg
rywalizacjg i radoscig z grupowych lub indywidualnych sukceséw sportowych. Zawodnicy
bocce ksztattujg réwniez umiejetnosci spoteczne takie jak wspotdziatanie w zespole, co ma
szczegolne znaczenie w procesie budowania i utrzymywania wiezi spotecznych.

Fakt posiadania przez Przemysl pierwszego zadaszonego kortu do uprawiania bocce

w Polsce zostat skutecznie nagtosniony w lokalnych i ogélnopolskich mediach. Dzieki temu
wiecej mieszkancéw dowiedziato sie o istnieniu obiektu, co miato niebagatelny wptyw na
liczbe jego uzytkownikéw. Ze wzgledu na istnienie boczodromu, do Przemys$la przyjezdzajg
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mitosnicy tej gry z innych miast, organizowane sg tu zawody i olimpiady. Mozna zatem
stwierdzic¢, iz realizacja przedsiewziecia przetozyta sie nie tylko na rozwoéj miasta w sferze
spotecznej, lecz rowniez podniosta poziom jego konkurencyjnosci w regionie pod katem
turystycznym.

Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

Po zakonczeniu dziatan zwigzanych z realizacjg przedsiewziecia mozna ponad wszelka
watpliwos¢ stwierdzi¢, ze osiggnieto wszystkie cele zaktadane na etapie prac koncepcyjnych.
Mowa o stworzeniu atrakcyjnej oferty spedzania wolnego czasu, dostepnej dla wszystkich
mieszkancow miasta, w tym dla osob z niepetnosprawnosciami. Realizatorzy nie odnotowali
zadnych powaznych przeszkod i trudnosci w realizacji opisywanego przedsiewziecia. Jedyng
niewielkg komplikacja, ktérg jednak przewidziano na wczesnym etapie prac, byta
koniecznos¢ odpowiedniego, bardzo precyzyjnego dopasowania obiektu do konkretnych
standardéw wyrazanych w regulaminach i zasadach gry. Mowa tu nie tylko o rozmiarach
kortu, ale tez takich aspektach jak np. wysokos¢ trawy stanowigcej jego nawierzchnie czy
rodzaj i sposdb montazu band. Dzieki odpowiedniej koordynacji udato sie uzyskac¢
odpowiednie informacje i dostosowac¢ obiekt do regulaminowych wymogoéw.

Przedsiewziecia jako dobra praktyka

Realizatorzy sg w petni przekonani, ze podobne innowacyjne zamierzenia warto powiela¢
i wdraza¢ w innych miastach — okazuje sie bowiem, Ze istnieje ogromne zapotrzebowanie na
tak nieoczywistg forme aktywnego spedzania czasu. Chociaz samo przedsiewziecie
stworzone byto gtéwnie z mys$lg o osobach z niepetnosprawnosciami, to z jego efektow
korzystajg przedstawiciele roznych grup spotecznych. Zainteresowanie podobnymi
aktywnosciami jest ogromne, warto wiec powiela¢ dobrg praktyke zwigzang z rozwijaniem
mozliwo$ci spedzania wolnego czasu — nie wszystkie dziatania muszg koniecznie
doprowadzi¢ do powstania obiektu tak nietypowego jak przemyski boczodrom, mogag
natomiast z fatwoscig osiggnag¢ podobny efekt spoteczny. Jest to wprawdzie rzecz na ten
moment innowacyjna, lecz mimo wszystko nieskomplikowana, zachecajgca do integracji
spotecznej, a przede wszystkim do wigczenia w zycie spoteczne osbéb

Z niepetnosprawnosciami.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Inicjatorzy przedsiewziecia przekonuja, ze to wtasnie integracja oséb

Z niepetnosprawnosciami i zapewnienie im bezpiecznej dostepnosci obiektu stanowi
najwiekszy atut i walor przedsiewziecia. Dodajg przy tym, ze nie do przecenienia jest tez
odpowiedni dobdr wspétpracownikdw i wspétrealizatoréw. Fundamentalnym elementem
przyczyniajgcym sie do sprawnej realizacji i finalizacji przedsiewziecia byta bowiem
wzorcowa wspoétpraca z dyrekcjg Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego, na
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terenie ktoérego powstat boczodrom oraz aktywnosc¢ i zaangazowanie profesjonalnego
trenera bocce. Ogromny wptyw na realizacje zatozen miato réwniez zaangazowanie
rodzicow adeptéw wspomnianego osrodka, ktérych sugestie utatwity identyfikacje potrzeb
i oczekiwah 0sob z niepetnosprawnosciami.

Rekomendacje i podpowiedzi

Ze wzgledu na charakter i specyfike przedsiewziecia, zaangazowanie docelowych odbiorcéw
w jego przygotowanie i realizacje jest kluczowe dla skutecznego wdrozenia zatozen oraz
osiggniecia zaktadanych rezultatow. Produkty przedsiewziecia skierowane byty bowiem
przede wszystkim do osob z niepetnosprawnosciami, ktérych potrzeby i oczekiwania sg
nieco bardziej ztozone oraz czesto umykajg przedstawicielom innych srodowisk. Z tego
wzgledu biezgce konsultacje z docelowymi uzytkownikami powstajacej infrastruktury sg
konieczne, aby zadne istotne czynniki i uwarunkowania nie umknety realizatorom.

W przypadku przedsiewziecia ,,0d wykluczenia do aktywizacji osdb niepetnosprawnych”, by¢
moze to wkasnie dzieki wzorcowej wspotpracy przy jego realizacji, na pytanie o trudnosci

i zagrozenia przy wdrozeniu podobnych praktyk, realizatorzy odpowiadajg pewnym gtosem:
.Nie przypominamy sobie zadnych powaznych komplikacji”.

Od wykluczenia do aktywizacji osob niepetnosprawnych (czes¢
inwestycyjna)

Alicja Zelazko
e-mail: a.zelazko@um.przemysl.pl, nr telefonu: 16 675 20 70

Zdjecia z realizacji boczodromu
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Przeprowadzony w 2019 roku audyt stron internetowych jednostek

oswiatowych w Przemyslu wykazat, ze 98% z nich nie spetniato wéwczas

standardéw dostepnosci, a Biuletyny Informacji Publicznej (BIP) 90%

jednostek nie spetnialy podstawowych wymagan przewidzianych dla tego typu
publikatoréw. Z analizy finansowej kosztéw ponoszonych przez jednostki oswiatowe
wynikato ponadto, iz ustugi hostingu i utrzymania BIP tgcznie kosztujg okoto 60 tys. zt
rocznie, przy czym obowigzujgce umowy nie dotyczyty zapewnienia standardéw

przewidzianych przepisami prawa.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Problem ten nie dotyczy wytgcznie Przemys$la. Raport ,Dostepnos¢ cyfrowa podmiotow
publicznych"* za 2022 r., przedstawiajgcy wyniki monitoringu stanu dostepnosci stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow nie pozostawia ztudzen, jak wiele w kwestii
dostepnosci pozostaje jeszcze do zrobienia. Z badania wynika, ze zadna z monitorowanych
stron internetowych i zadna z aplikacji mobilnych nie byta w petni zgodna z ustawg

o dostepnosci cyfrowej°. Szczegdtowa analiza stron internetowych wykazata, ze sposréd 100
stron 98 zostato uznane za czesciowo zgodne, a 2 za niezgodne z ustawg o dostepnosci
cyfrowej. W przypadku aplikacji mobilnych 26 byto natomiast cze$ciowo zgodnych i 18

niezgodnych z ustawg o dostepnosci cyfrowej. Pokazuje to skale problemu w catym kraju.

Zakladane i osiggniete rezultaty

Do Prezydenta Miasta Przemysla o pomoc w rozwigzaniu problemu zwigzanego z potrzebg
dostosowania stron internetowych w ostatnich latach apelowali Dyrektorzy jednostek
oswiatowych oraz innych jednostek organizacyjnych miasta. Ze wzgledu na brak lub
niedostateczny poziom odpowiednich kompetencji w tym zakresie oraz ograniczone Srodki
pieniezne, administracja stron byta — i w niektoérych przypadkach wcigz jest — niezwykle
ucigzliwa. W odpowiedzi na te potrzeby i oczekiwania, wypracowano narzedzie, ktéry
umozliwi $wiadczenie ustug dostepu do informac;ji publicznej w sposéb niedyskryminujgcy
beneficjentow koncowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem niepetnosprawnosci — tak

powstat Przemys$l(any) System Informacyjny (PSI).

4 Informacja ministra ds. informatyzacji o wynikach monitorowania w 2022 r. zapewnienia dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych — ,Dostepnosé cyfrowa podmiotow publicznych -
wyniki monitoringu stron internetowych i aplikacji mobilnych w 2022 r.”

5 Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848)
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Przemysl(any) System Informacyjny to nowe narzedzie elektroniczne, ktére pozwala na
zwiekszenie dostepu do informaciji dla wszystkich mieszkancow, w tym grup o szczegdlnych
potrzebach i zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Cate zamierzenie uwzglednia
standardy cyfrowe, informacyjno-promocyjne, szkoleniowe przede wszystkim poprzez
zapewnienie zgodnosci ze standardem WCAG 2.1 oraz ustawg o dostepnosci cyfrowe;.
Odbiorcami przedsiewziecia sg mieszkancy miasta, ktdrzy zyskujag dzieki jego wdrozeniu
dostep do ustug publicznych. Wszystkie systemy w jego ramach posiadajg modut
umozliwiajgcy zasilanie Portalu Otwartych Danych Miejskich, ktérego zatozeniem jest
zbieranie, przetwarzanie i udostepnianie otwartych danych stanowigcych cenny zasob
informacyjny dla mieszkancow, przedsiebiorcow i instytucji miejskich, a takze Srodowisk
akademickich i studentéw. Realizacja zamierzenia wigzata sie réwniez z wypracowaniem
miejskich standardéw dostepnosci cyfrowej — sg to wymogi zwigzane z przygotowaniem
tresci dostepnych cyfrowo. Wszystkie strony objete zakresem przedsiewziecia posiadajg
ujednolicony koloryt i styl (layout), co utatwia korzystanie i nawigacje w ich obrebie oraz
zwieksza ich funkcjonalnos¢. Jednolita polityka informacyjna, zarzgdzanie i autoryzacja

publikowanych tresci i komunikatow jest nie watpliwg zaletg tego rozwigzania.

Gtéwnym elementem wdrazanych zmian byly oczywiscie funkcje umozliwiajgce korzystanie
ze stron i utatwiajgce odbiér ich tresci osobom z niepetnosprawnosciami. Wsrod kluczowych
funkcji znalazta sie¢ m.in. mozliwos¢ zmiany wielko$ci i kontrastu czcionki czy odczytania
tekstu przez lektora, a wiec istotne narzedzia zwiekszajgce dostepnosé stron dla oséb

z dysfunkcjami wzroku lub niewidomych.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Zatozenia i zmiany w zakresie funkcjonalnosci systemu zostaty wypracowane z udziatem
os6b odpowiedzialnych za koordynacje jego wdrozenia w jednostkach podlegtych JST

(w tym w szkotach i innych placéwkach edukacyjnych oraz innych jednostkach
organizacyjnych miasta). W ramach spotkan z beneficjentami przeprowadzono analize
przedwdrozeniowa, ktéra pozwolita na identyfikacje kluczowych rozwigzan, jakie sg
niezbedne do efektywnego i skutecznego wdrozenia przedsiewziecia. Konieczne okazato sie
wdrozenie systemu do publikowania tresci oraz systemow pozwalajgcych na walidacje
danych przed ich publikacjg. Niezbedne byto rowniez wykorzystanie mechanizméw sztucznej
inteligencji, co znaczaco usprawnito i podniosto jakos¢ prac. Dziataniem, ktore obecnie
miasto realizuje poza projektowo we wspotpracy z podmiotem, ktdry odpowiadat za
wdrozenie systemu, jest implementacja mechanizméw sztucznej inteligencji w obszarze
przygotowywania contentu. Ich zadaniem bedzie mozliwos¢ walidacji tresci informacji

i komunikatéw pod katem stylistycznym oraz prostego jezyka przekazu i tatwiejszego
rozumienia go przez odbiorce.
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Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

W trakcie realizacji przedsiewziecia, jego realizatorzy napotkali bariere zwigzang

Z ograniczonymi zasobami ludzkimi niezbednymi do obstugi stron internetowych i BIP.
Czestym problemem w jednostkach, w ktérych wdrazano system, byt bowiem brak
mozliwosci delegowania odpowiednio wykwalifikowanych oséb do realizacji konkretnych
zadan. W szkotach sg one powierzane np. nauczycielom informatyki, ktérzy administrujg
stronami w ramach dodatkowego zadania — nie jest to gtdwny zakres ich obowigzkéw
stuzbowych czy zainteresowan zawodowych. Szczegdlnie zta sytuacja dotyczy przedszkoli,
gdzie z uwagi na specyfike tego sektora kadra niekoniecznie dysponuje niezbednymi
kwalifikacjami i zasobami osobowymi. W celu efektywnego wdrozenia zatozen
przedsiewziecia, w przysziosci rozwazane jest stworzenie centrum ustug cyfrowych dla
miasta tak, aby ustawa i formalne obszary dziatan BIP miaty profesjonalng obstuge.

Elementem dziatan zwigzanych z wdrozeniem Przemysl(anego) Systemu Informacyjnego
byta kampania promocyjno-informacyjna realizowana za posrednictwem mediéw
spotecznosciowych. Filmy promujgce przedsiewziecie oraz dostepnosé cyfrowg publikowane
na profilach miejskich posiadaty ttumacza migowego, aby zapewnié szerokie grono
odbiorcéw. Ponadto, w celu efektywnego wdrozenia systemu zostaty przeprowadzone
szkolenia dla administratorow i redaktoréw wdrozonych stron internetowych oraz BIP, na
ktére zarejestrowato sie ponad 100 oséb. Podobne dziatania zostaty skierowane réwniez dla
przedsiebiorcow — w tym przypadku skupiono sie na bardziej ogélnych warsztatach na temat
dostepnosci cyfrowej. Mimo szerokiej promociji i faktu, ze warsztaty te byly bezpfatne,
organizatorzy spotkali sie z niewielkim zainteresowaniem. Miasto dwukrotnie realizowato
nabdr, korzystajgc przy tym z pomocy Przemyskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A.
(PARR) w przeprowadzeniu rekrutacji. PARR wielokrotnie wysytata newsletter informujgcy

0 warsztatach do bazy przedsiebiorcéw, a Koordynator przedsiewziecia osobiscie dzwonit

i rozsytat wiadomosci zapraszajgce do udziatu w warsztatach poprzez media
spotecznosciowe. Warsztaty ostatecznie odbyty sie, ale wzieta w nich udziat mniejsza niz
planowano grupa osob.

Przedsiewziecia jako dobra praktyka

Przemysl(any) System Informacyjny stanowi swietny przykfad dobrej praktyki, ktérg warto
powiela¢ na szerszg skale. Przedsiewziecie odpowiada na istotny problem z punktu widzenia
0SO0b z niepetnosprawnosciami, zapewniajgc im dostep do ustug publicznych. Dzieki
wdrozeniu systemu, strony internetowe i BIP przemyskich instytucji sg tatwe w obstudze,

a ich tresci sg czytelne rowniez dla oséb z dysfunkcjami. Ponadto, istotng mocng strong
systemu jest fakt, iz jego wdrozenie jest przystepne cenowo — wsréd klientéw dostawcy
oprogramowania znajdujg sie rowniez mate gminy, co Swiadczy o tym, iz jest to rozwigzanie
potrzebne i wykonalne nie tylko w nieco wiekszych miastach takich jak Przemysl. Biorgc pod
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uwage wymogi ustawowe i che¢ samorzadéw do upowszechniania swoich ustug oraz
zapobiegania wykluczeniu spotecznemu oséb z niepetnosprawnosciami, realizacja
podobnych przedsiewziec¢ jest zdecydowanie dziataniem godnym nasladowania.
Opracowanie standardéw dostepnosci cyfrowej, w ktorych znajdg sie wytyczne w zakresie
przygotowywania stron oraz tresci tak, aby spetniaty one wymogi prawne i formalne, pomoze
jednostkom organizacyjnym efektywnie dociera¢ do szerokiego grona odbiorcéw ich
dziatalnosci.

Rekomendacje i podpowiedzi

Mimo drobnych komplikacji, system udato sie wdrozy¢ z sukcesem. Stanowi on obecnie
narzedzie pracy wielu administratoréw stron internetowych i BIP oraz jest stale nadzorowany
w zakresie dziatah biezgcych. Wdrozenie systemowe jest realizowane przez firme
eksperckg, natomiast wszelkie dziatania w tym zakresie koordynuje Miasto. Przedsiewziecie
jest bardzo elastyczne, a jego zatozenia umozliwiajg dostosowanie systemu do
indywidualnych potrzeb, wprowadzanie niezbednych korekt i state rozwijanie
funkcjonalnosci. Ponadto, odpowiednio skonstruowana umowa z wykonawcg gwarantuje
zgodno$¢ z wymogami ustawowymi i wdrazanie obowigzujgcych oraz zmieniajgcych sie
przepiséw z uwzglednieniem termindw narzucanych przez ustawodawce.

Przemysl(any) System Informacyjny (PSI)

Rafat Porada
e-mail: r.porada@um.przemysl.pl, nr telefonu: 16 675 20 62

Screen z filmu informacyjnego dotyczgcego przedsiewziecia: Przemysl(any) System
Informacyjny (PSI)
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Czym jest system PSI ?
Przemysl(any) System Informacyjny

»Przemysl(any) System Informacyjny PSI", system zarzadzania trescia strony
y internetowej oraz strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej jednostki
|/ >— publicznej. Jest jednym z elementéw projektu ,Razem Zmieniamy Przemysl”.
. T @)
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Potencjat i konkurencyjno$¢ lokalnej gospodarki w ogromnej mierze decyduje
o0 sytuacji ekonomicznej mieszkancow oraz wyznacza mozliwosci rozwojowe
miasta. Z tego wzgledu wspieranie lokalnej przedsiebiorczosci staje sie coraz
czesciej gtownym kierunkiem interwencji samorzgdéw ukierunkowanej na
wieloaspektowy, dynamiczny rozwdj osrodkéw osiedlenczych. Nierzadko zdarza sie jednak,
ze podejmowane inicjatywy i proponowane rozwigzania nie przektadajg sie na realne
ograniczenie probleméw, poprawe warunkéw do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej czy
zwiekszenie atrakcyjnosci lokalnego rynku pracy. Funkcje swoistego kierunkowskazu dla
interwencji w tym zakresie moze petni¢ przedsiewziecie pn. ,Razem wspieramy lokalny
biznes”, realizowane w ramach projektu ,Razem Zmieniamy Przemys|” przez Przemyska

Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Sama idea przedsiewziecia wynikfa ze sprawnego zdiagnozowania probleméw we
wspotpracy z najbardziej zainteresowanymi — czyli lokalnymi przedsiebiorcami. Mowa tu
0 problemie zwigzanym ze sporym rozproszeniem informacji niezbednych w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej, a wiec wiedzy dotyczgcej konkretnych programow, mozliwosci
dofinansowanh czy pozyczek preferencyjnych na rozwoj dziatalnosci, jak réwniez
ewentualnych zmian w prawie, w tym na poziomie lokalnym. Faktyczne rozproszenie
najistotniejszych informacji byto w Przemyslu sporym problemem. Poszczegdine urzedy

i instytucje przekazywaty do tej pory wszelkie informacje swoimi kanatami, brakowato
spojnej, kompleksowej bazy ogdlnodostepnych danych. Istotnym aspektem stanowigcym
impuls do realizacji niniejszego przedsiewzigcia byta réwniez che¢ intensyfikacji wspotpracy
i integracji — sieciowanie ludzi i biznesu, wymiana doswiadczen i pomystéw, stanowigca
niezbedny element rozwoju wigkszych i mniejszych przedsiebiorstw.

W ramach przedsiewziecia ,Razem wspieramy lokalny biznes” wdrozono trzy podstawowe
rozwigzania stanowigce odpowiedz niski poziom aktywnosci i konkurencyjnosci przemyskich
przedsiebiorcow oraz niedostateczny poziom wspotpracy miedzysektorowej:
e Utworzono strone internetowa pn. ,Przemyski Portal Gospodarczy”,
e Zorganizowano cykliczne spotkania lokalnych przedsiebiorcéw w formie $niadan
biznesowych pt. ,Przemyskie spotkania biznesu”,

e Uruchomiono Punkt informacyjny dla przedsiebiorcéw ,Biznes Info”.

Celem utworzenia ,Przemyskiego Portalu Gospodarczego” ® byto skupienie w jednym
miejscu informacji, ktére moga by¢ przydatne przedsiebiorcom. Strona stanowi swoistg baze

5 https://przemyskipg.pl/
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aktualnosci na temat mozliwosci wsparcia finansowego, zyskania dotacji i pozyczek oraz
informacji na temat istotnych zmian w przepisach prawa lokalnego. Ponadto, na stronie
mozna znalez¢ informacje na temat wolnych lokali bedgcych w zasobach Gminy Miejskigj
Przemys$| przeznaczonych pod dziatalno$¢ gospodarcza na terenie miasta, a takze oferty
lokalnych firm. W ramach ,Przemyskich Spotkan Biznesu” okoto 10-15 przedsiebiorcow
spotykato sie srednio co kwartat w formule wspélnych $niadan i przy kawie dyskutowato,
wymieniato opinie oraz doswiadczenia. W zaleznos$ci od tematu i identyfikowanych potrzeb,
na spotkania zapraszano urzednikéw, prawnikéw i doradcow, z ktérymi omawiano biezgce
problemy lokalnego srodowiska biznesowego. Odpowiednio dobrani eksperci wspierali
przedsiebiorcow radg oraz specjalistyczng wiedzg. Kolejnym udanym produktem byto
utworzenie specjalnego punktu informacyjnego dla przedsigbiorcéw o nazwie ,Biznes Info”.
Kazdy przedsiebiorca ma mozliwos¢ — czy to osobiscie, czy drogg elektroniczng za
posrednictwem e-formularza’ — pozyska¢ odpowiednig wiedze czy odpowiedz na nurtujgce
pytanie od dyzurujgcego codziennie konsultanta. Bezptatne ustugi informacyjne obejmuja
przede wszystkim tematyke takg jak bezzwrotne i zwrotne zrédta finansowania dziatalnosci
gospodarczej oraz dofinansowanie szkoleh dla przedsiebiorcow.

Zakladane i osiggniete rezultaty

W zatozeniu, rezultatem przedmiotowego dziatania miato by¢ zwiekszenie kapitatu
spotecznego i innowacyjnosci w srodowisku lokalnego biznesu poprzez projekty
szkoleniowe, doradcze i konsultacyjne, a tym samym wzmocnienie kompetencji
zaangazowanych branz gospodarczych. Istotg przedsiewziecia ,Razem wspieramy lokalny
biznes” byto zatem realne wsparcie lokalnych przedsigbiorcéw poprzez realizacje trzech
konkretnych produktow — cel ten niewatpliwie zostat osiggniety. Ogromnym
zainteresowaniem cieszyt sie Przemyski Portal Gospodarczy — w tym przypadku wskazniki
sg wyjatkowo mierzalne, a Swiadectwem popularnosci inicjatywy jest bardzo duza liczba
odston serwisu. Beneficjenci chwalili sobie mozliwosé pozyskania takich informaciji, jak
chociazby wiadomos¢ o preferencyjnych pozyczkach na rozwdj dziatalnosci gospodarczej

z Banku Gospodarstwa Krajowego, organizowanych konferencjach biznesowych, nowych
perspektywach unijnych, czy tez naborze wnioskéw przez Wojewddzki Urzgd Pracy lub
Urzad Marszatkowski w Rzeszowie. Poprzez opisywany portal mozna réwniez pozyskaé
informacje o wolnych lokalach, ktére sg w posiadaniu miasta, mozliwosciach inwestycyjnych
czy najistotniejszych zmianach w prawie lokalnym. Mniej mierzalnym efektem jest
potencjalna integracja lokalnych przedsiebiorcéw — na efekty pobudzenia wspotpracy bedzie
trzeba pewnie poczekaé. Natomiast probierzem sukcesu jest spore zainteresowanie

7 https://lwww.razemzmieniamyprzemysl.parr.pl/formularz-konsultacji-biznes-info
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Przemyskimi Spotkaniami Biznesu — przedsiebiorcy sami dopytywali, czy ta inicjatywa bedzie
miata swojg kontynuacje.

Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

Jedynym wiekszym wyzwaniem stojgcym przed realizatorami, byto pozyskanie zaufania
beneficjentow, czyli lokalnych przedsiebiorcow. Jest to, jak wiadomo, grupa zawodowa nie
dysponujgca nadmiarem wolnego czasu — koniecznoscig byto wiec przekonanie ich, ze warto
skorzysta¢ z produktéw, ktére pozytywnie wptyng na utatwienie im prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Istotne w tym zakresie jest dostosowanie zaproszen i ofert do specyfiki
réznych branz oraz odpowiednie przedstawienie realnych korzysci ptyngcych z udziatu

W przedsiewzieciu.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Waznym aspektem, ktéry przyczynit sie do skutecznej realizacji przedsiewziecia, byta
wzorowa wspotpraca z Urzedem Miejskim w Przemyslu. Szczegodlnie w kwestii merytoryki —
czyli rozliczenie wnioskow czy planowanie realizacji od strony finansowej. Ze wzgledu na
specyfike inicjatywy, trudno wspominac tu o szerszej wspétpracy ze spotecznoscig czy
organizacjami pozarzadowymi. Najbardziej istotne byty szerokie konsultacje z podmiotami
zainteresowanymi — czyli przemyskimi przedsiebiorcami. Biezgcy kontakt z tg grupg
interesariuszy umozliwit trafne zdiagnozowanie problemoéw i wypracowanie skutecznych
rozwigzan ukierunkowanych na poprawe warunkéw do prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej w miescie.

Przedsiewziecia jako dobra praktyka

Realizatorzy przedsiewziecia sg przekonani, ze idealnie wpisuje sie ono w formute dobrych
praktyk i mocno zachecajg do powielania podobnych inicjatyw w innych miastach. Choé
sama idea nie jest wcale nadmiernie skomplikowana, to jej realizacja stanowi realne
wsparcie dla szerokiej grupy przedsiebiorcow — niezaleznie, czy mowa o waskiej
dziatalnosci, czy nieco wiekszym biznesie. Oczywistym jest, ze sprawne funkcjonowanie
lokalnego biznesu to mozliwos¢ zatrzymania odptywu mieszkancow srednich i mniejszych
miast do najwiekszych metropolii. Realizatorzy przedsiewziecia dodajg réwniez, ze
skuteczng realizacje podobnej inicjatywy z pewnoécig utatwi odpowiednia atmosfera przy
wspotpracy z osobami prowadzgcymi dziatalnos¢ gospodarczg.

Rekomendacje i podpowiedzi

,Wiecej mowi¢ — mniej stucha¢” to motto, ktore realizatorzy przedsiewziecia podpowiadajg
osobom zainteresowanym jego powielaniem. Stuchajac przedsigbiorcow mozna wyciggnaé
wiele istotnych wnioskéw, a tym samym lepiej zrozumiec¢ ich problemy i wyzwania. Sg one

dos¢ podobne, niezaleznie, czy mowimy o jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, matej
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lokalnej firmie, czy $rednim przedsiebiorstwie. Tym bardziej, ze wiele tych probleméw mozna
faktycznie rozwigzac na poziomie lokalnym — jak chociazby wdrozenie jakiej$ ulgi
w podatkach inwestycyjnych.

Przedsiewziecie stanowito skuteczng odpowiedz na problemy identyfikowane w Przemyslu,
a jego realizacja przetozyta sie na wzmocnienie potencjatu inwestycyjnego miasta.
Kluczowym czynnikiem warunkujgcym sukces w tym obszarze jest stata wspotpraca Miasta
z Przemyska Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A. i wykorzystanie potencjatu, jaki niesie ze
sobg to partnerstwo. Inicjatorzy przedsiewziecia dodajg, ze dzieki jego realizacji sami wiele
sie nauczyli i przekonujg, ze byto to — z perspektywy ich dalszej pracy — wyjgtkowo cenne
doswiadczenie. Dobre przedsiewziecie dziata w dwie strony — zyskali wiec przedsiebiorcy,
ktérzy mogli skorzystac z rezultatéw zadania, ale i realizatorzy, ktorzy — aby przekazaé
konkretng wiedze — zyskali odpowiedni kapitat intelektualny.

Razem wspieramy lokalny biznes (dziatania nieinwestycyjne)

Robert Sudot (Przemyska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.)
e-mail: robertsudol@parr.pl,_nr telefonu: 578 363 196

Ulotki promujgce Punkt Informacyjny i Przemyskie Spotkania Biznesowe

pl— pl—

Norway Razem zmieniamy Przemysl| (. P| Norway Razem zmieniamy Przemysl| (. P|
grants

Wspdlnie dziatamy na rzecz Europy grants Wspdlnie dziatamy na rzecz Europy
zlelone], konkurencyjne] i sprzyjajace) Integraci spolecznej zlelone], konkurencyjne] i sprzyjajace) Integraci spolecznej

B EDZE KONTARTY PUNKT INFORMACYJNY DLA PRZEDSIEBIORCOW

PRZEMYSKIE BIZNES INFO
SPOTKANIA BIZNESU

w formie sniadan biznesowych

udziat
bezptatny

Projekt jest wspifinansowany Projekt jest wspifinansowany =
i i w85% i i 2014-2021
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Caly tytut przessiewziecia brzmi:

Odptyw mtodych mieszkancéw do wiekszych osrodkéw stanowi jeden z najwiekszych
problemow, z jakimi mierzg sie obecnie mate i srednie miasta. Proces ten jest czesto
wynikiem konkurencyjnosci oferty duzych osrodkow miejskich, zwtaszcza bardziej
atrakcyjnej, szerszej oferty rynku pracy. Celem realizacji opisywanego przedsiewziecia byta
wiasnie préba zahamowania, ograniczenia skali tego problemu, z ktérym mierzy sie rowniez

Przemysl.

Przestanki towarzyszace opracowaniu przedsiewziecia

Jak powstrzymaé odptyw mtodych ludzi z miasta? Jak zerwac z tatkg ,miasta emerytéw

i rencistow”? Jak sprawi¢, aby mtodziez zawodowo zwigzata sie ze swoim rodzinnym
miastem? Wedlug inicjatoréw opisywanego przedsiewziecia, nalezy pokazac im, ze na
miejscu istniejg takie obszary, w ktérych mozna rozwing¢ kariere i realizowac sie zawodowo.
W przypadku Przemysla — miasta znajdujacego sie nieopodal granicy polsko-ukrainskiej
(bedacej jednoczesnie wcigz granica Unii Europejskiej) — potencjatu upatruje sie wiasnie

w stuzbach mundurowych. Co wiecej, wiasnie w Przemy$lu znajduje sie uczelnia wyzsza,
na ktorej studenci mogg podjgc¢ nauke z zakresu szeroko pojetego bezpieczenstwa (w tym
np. bezpieczenstwo transgraniczne, stosunki transgraniczne, stosunki miedzynarodowe).
Istniejg wiec warunki i mozliwosci do poszerzania swojej wiedzy i realizacji zawodowej bez
koniecznosci wyjazdu. Istotng kwestig jest jednak odpowiednia promocja i upowszechnienie
tego tematu wsréd mtodziezy. Takie zadanie postawita sobie Panstwowa Akademia Nauk
Stosowanych w Przemyslu (PANS) jako pomystodawca, inicjator i koordynator
przedsiewziecia ,Zawodowcy w mundurach (...) — Partner Projektu ,Razem zmieniamy

Przemysl”.

Zaktadane i osiggniete rezultaty

W zatozeniu, realizacja przedsiewziecia wpisywata sie w szerokie myslenie
0 przedsiebiorczosci i miata przetozy¢ sie na stymulacje lokalnej gospodarki. Idea opierata
sie na wykorzystaniu potencjatu Przemysla w postaci licznych stuzb mundurowych

do wzmacniania kwalifikacji mtodziezy, co ma stworzy¢ z jednej strony atrakcyjng oferte dla
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miodziezy, a z drugiej — przetozy¢ sie na poprawe sytuacji na lokalnym rynku pracy poprzez

dostosowywanie kwalifikacji jego uczestnikéw do potrzeb przedsiebiorcéw.

Przedsiewziecie miato charakter promocyjno-edukacyjny i byto skierowane do uczniow
przemyskich szkét ponadpodstawowych. Miato na celu rozwdj zainteresowan

i ukierunkowanie mtodziezy w zakresie sciezki kariery zawodowej w instytucjach
mundurowych i stuzbach panstwowych, a takze promocje kierunkéw zwigzanych

Z bezpieczenstwem, prowadzonych w Panstwowej Akademii Nauk w Przemyslu oraz
zachecenie do podejmowania studidw na oferowanych przez nig kierunkach. Rekrutacja
uczestnikow miata oczywiscie charakter dobrowolny, a mimo to, dos¢ nieoczekiwanie liczba
chetnych byta znacznie wyzsza od wczesniejszych szacunkow, co swiadczy juz o sporym
zainteresowaniu inicjatywa. W ramach przedsiewziecia zrealizowano zajecia z zakresu
samoobrony, pierwszej pomocy przedmedycznej oraz ¢wiczenia na strzelnicy pod fachowym
okiem profesjonalistéw stanowigcych kadre dydaktyczng PANS. Ponadto, zorganizowano
wizyty studyjne w instytucjach zwigzanych z obronnoscig (Wojsko Obrony Terytorialnej, 20.
Przemyska Brygada Obrony Terytorialnej, Bieszczadzki Oddziat Strazy Graniczne;j

w Przemyslu, Podkarpacki Urzad Celno-Skarbowy w Przemyslu, Zaktad Karny w Medyce).
Kazda wizyta obejmowata blok prelekcji, pokazoéw i warsztatéw prowadzonych przez
ekspertéw wspomnianych instytucji. Gtdwnym zatozeniem dla realizacji tych zadan byto
zapoznanie mtodziezy z praktycznymi aspektami pracy w stuzbach mundurowych oraz
podniesienie jej kompetencji w zakresie samoobrony i pierwszej pomocy przedmedyczne;j

oraz strzelectwa.

Realizatorzy przedsiewziecia, zapytani o korzysci wynikajgce z jego realizacji, wskazujg
przede wszystkim na znaczny wzrost zainteresowania tematykg obronnosci wsrod
mitodziezy, podkreslajgc fakt osiggniecia zaktadanych celéw. Cate zamierzenie miato jednak
specyficzny charakter, przez co wyjgtkowo trudno jest oceni¢ efekty dziatan tuz po
zakonczeniu ich realizacji. Z pewnoscig sporym sukcesem jego inicjatorow jest ogromne
zainteresowanie uczestnictwem w przedsiewzieciu — okazuje sie, ze cze$¢ mtodziezy juz
wczesniej rozwazata wybor akurat tej Sciezki zawodowej i w trakcie realizacji przedsiewziecia
utwierdzita sie w swojej decyzji. Odrebnym celem realizatorow byto réwniez dotarcie do tak
zwanej grupy niezdecydowanych — oséb, ktére jeszcze nie do konca wiedza, z jakg
dziedzing zwigza¢ swojg przysztos$¢. Intencjg byto odpowiednie ukierunkowanie takich oséb,
zapoznanie ich z tematykg, pokazanie alternatywy dla ,oczywistych” wybordéw. Reakcje tuz
po zakonczeniu przedsiewziecia byly pozytywne — mtodzi ludzie dostrzegli, ze $ciezka

zawodowa zwigzana z obronnoscig, bezpieczehstwem wewnetrznym i zarzgdzaniem
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kryzysowym jest atrakcyjng perspektywa. Natomiast na diugofalowe efekty i podsumowania

bedzie trzeba poczekac.

Trudnosci i bariery towarzyszace realizacji przedsiewziecia

Elementem wzbogacajgcym i uzupetniajgcym cykl warsztatéw i wizyt studyjnych byly zajecia
Z samoobrony i pierwszej pomocy oraz zajecia ha strzelnicy ziemnej, ktére miaty realizowac
program zblizony do wymogow stawianych kandydatom do zatrudniania w stuzbach
mundurowych. W zwigzku z ich organizacja, realizatorzy przedsiewziecia zderzyli sie jednak
z dos¢ powaznym i nieoczekiwanym problemem. Byto ono realizowane bowiem w czasie
okoto- i postpandemicznym, czego konsekwencjg byta szalejgca inflacja. Ceny uzytkowania
samej strzelnicy ziemnej wzrosty tak bardzo, ze realizatorzy nie byli wstanie przeprowadzi¢
zatozonych uprzednio zadan zgodnie z planem. Wystgpiono zatem z odpowiednim
wnioskiem o zmiany w sposobie realizacji przedsiewziecia, budzecie i harmonogramie oraz
zredukowanie liczby zaje¢ wyjazdowych na strzelnicy ziemnej do jednego bloku. W celu
uzupetnienia kompetenciji strzeleckich uczestnikdw przedsiewziecia wprowadzono
dodatkowe zajecia na strzelnicy pneumatycznej, na realizacje ktérych uczelnia udostepnita

nieodpfatnie strzelnice znajdujgcg sie w jej bazie dydaktyczne;.

Uspotecznienie procesu przygotowania i wdrozenia przedsiewziecia

Przedsiewziecie skierowane byto do konkretnej grupy odbiorcow, czyli mtodziezy — uczniéw
lokalnych szkét ponadpodstawowych. Dla jego sprawnej i efektywnej realizacji kluczowa byta
zatem Scista wspotpraca zaréwno z dyrektorami szkot, jak i nauczycielami, ktérzy aktywnie
uczestniczyli w catym procesie. Mowa tu o sporym zaangazowaniu przede wszystkim przy
samej akcji rekrutacyjnej poprzez zachecanie uczniow do udziatu w przedsiewzieciu i jego
promocje w srodowiskach lokalnych. Nauczyciele przekonywali ucznioéw i ich rodzicéw

0 wadze catego zamierzenia oraz informowali o korzysciach z uczestnictwa w programie,
wskazujgc, ze jest ono pierwszym krokiem do satysfakcjonujacej kariery zawodowej. Ich
zaangazowanie byfo nie do przecenienia i z pewnoscig przyczynito sie do sukcesu na niwie

promocji przedsiewziecia.

Rekomendacje i podpowiedzi

Poza zaangazowaniem placowek edukacyjnych, kluczowym elementem przedsiewziecia
byto réwniez odpowiedne wykorzystanie ich zasobéw oraz samego potozenia i
uwarunkowania geograficznego miasta. Realizatorzy zwracajg takze uwage na odpowiedni
dobdr kadr i wykorzystanie ich potencjatu — w przypadku opisywanego przedsiewziecia
zajecia prowadzone byly przez osoby starannie przygotowane, sprawdzone i godne

zaufania, co jest szczegdlnie istotne w zwigzku z zakresem i tematyka realizowanego

39



Razem zmieniamy Przemysl

programu. Sugerujg przy tym poszerzenie zakresu dotyczgcego uczestnikéw — gdyby
jeszcze raz przygotowywali podobne przedsiewziecie, skierowaliby je nie tylko do uczniéw
konkretnych szkdt, lecz bezposrednio do szerokiego grona mtodziezy. Zalecajg réwniez
ostroznosc przy planowaniu budzetu i uwzglednienie czynnikow takich jak wspomniana
inflacja. Dodajg przy tym, ze warto by¢ przygotowanym na nieoczekiwane zmiany i mie¢

mozliwos¢ wdrozenia planow awaryjnych.

Przedsiewzigcia jako dobra praktyka

Z calg pewnoscig mozna stwierdzi¢, iz przedsiewziecie ,Zawodowcy w mundurach (...)" jest
przyktadem dobrej praktyki. Ze wzgledu na zakres i uniwersalno$¢ prowadzonych w jego
ramach dziatan, niezwykle fatwo jest go wdrozy¢ w innych osrodkach akademickich, o ile
dysponujg odpowiednimi kadrami specjalistow. Wiele uczelni wyzszych funkcjonujgcych

w polskich miastach ma w swojej ofercie kierunki stanowigce niewykorzystany potencjat

w tym zakresie — mowa tu nie tylko o Sciezce zawodowej zwigzanej w obronnoscia,
bezpieczenstwem i zarzgdzaniem kryzysowym. Potencjat wielu ,nieoczywistych” dyscyplin

i specjalizacji pozostaje niewykorzystany, a zainteresowanie nimi mtodych ludzi mogtoby
stanowi¢ impuls do wielokierunkowego rozwoju, na ktérym skorzystajg zaréwno uczelnie

i potencjalni przyszli pracodawcy, jak i lokalna spotecznosé.

Zawodowcy w mundurach. Popularyzacja $ciezki zawodowej
zwigzanej z obronnoscig, bezpieczenstwem wewnetrznym

i zarzgdzaniem kryzysowym wsréd mtodziezy szkot
ponadpodstawowych Miasta Przemysla (dziatania
nieinwestycyjne)

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych w Przemyslu:

- dr Stawomir Solecki — Prorektor ds. rozwoju i wspotpracy —
pomystodawca przedsiewziecia,

- mgr Matgorzata Watczynska — Gancarz — Kierownik Dziatu
Rozwoju i Wspotpracy — Koordynator przedsiewziecia
e-mail: drw@pansp.pl, nr telefonu: 16 735 52 12
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Wizyta studyjna w Bieszczadzkim Oddziale Strazy Graniczne;j
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Zajecia na strzelnicy ziemnej

\
I

Zajecie z zakonczenia przedsiewzigcia
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Dokumentowanie i promocja dobrych praktyk jest niezwykle cennym narzedziem
wspierajgcym wielokierunkowy rozwdéj miast i regionow. Przedstawione w niniejszym
opracowaniu rozwigzania mogg stanowié¢ inspiracje i wzor do nasladowania dla samorzgdow
borykajgcych sie z problemami w sferze spoteczno-gospodarczej oraz tworzy¢ przestrzen
do wdrazania i rozwijania innowacyjnych, efektywnych i skutecznych metod o podobnym

charakterze.

Praktyki przedstawione w podreczniku zostaty starannie wyselekcjonowane na podstawie ich
skutecznosci, efektywnosci i zgodnosci z obowigzujgcymi standardami i specyfikg matych

i Srednich miast zagrozonych kryzysem. Realizacja podobnych dziatan moze przyczyni¢ sie
do poprawy jakosci ustug, zwiekszenia efektywnosci funkcjonowania jednostek miejskich
oraz minimalizacji ryzyka wystgpienia probleméw na réznych etapach. Niezaleznie

od charakteru miasta czy jego wielkosci, Podrecznik Dobrych Praktyk moze stuzy¢ jako
cenny przewodnik dla jego przedstawicieli. Zapewniajgc dostep do sprawdzonych rozwigzan
i wskazowek, pomaga w podnoszeniu kompetencji oraz promowaniu kultury ciggtego

doskonalenia proceséw zarzgdzania rozwojem.

Przemysl, dzieki wdrozeniu przedstawionych w Podreczniku rozwigzan, osiggnat korzysci na
wielu ptaszczyznach — mimo ze na namacalne, diugofalowe efekty trzeba jeszcze poczekaé,
juz teraz widac, jak realizacja przedsiewziec¢ takich jak utworzenie Centrum Aktywnosci
Spotecznej czy wdrozenie Przemysl(anego) Systemu Informacyjnego wptyneta na sposéb
komunikacji samorzadu z mieszkancami miasta oraz poziom dostepnosci jego oferty.
Wszystkie przedstawione w Podreczniku przedsiewziecia stanowity odpowiedz na realne
problemy miasta i potrzeby jego interesariuszy oraz realizowane byty z udziatem
bezposrednich odbiorcéw, dzieki czemu mialy rzeczywisty wptyw na ich rozwigzanie. Jako,
ze beneficjentem podejmowanych dziatan byta przede wszystkim lokalna spotecznos¢, ich
realizacja przyczynia sie do wzrostu atrakcyjnosci miasta pod katem osiedlenczym,
przektadajgc sie tym samym na niwelowanie negatywnych zjawisk demograficzno-

spotecznych.
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Przemysl doskonale radzi sobie z identyfikacjg niekorzystnych zjawisk
I'problemoéw oraz wypracowywaniem i wdrazaniem nowoczesnych
rozwigzan umozliwiajacych ich ograniczanie lub niwelowanie.

Dzigki wielokierunkowej, sukcesywnie realizowanej przez samorzad
interwencji, w ostatnich latach skutecznie przeciwdziata odplywowi
mieszkancow, stymuluje lokalng gospodarke i rynek pracy oraz stopniowo

wzmachia swoja konkurencyjnos¢ w wojewodztwie podkarpackim.

Nazywany ,,turystycznym sercem wschodu” oraz ,,wschodnig brama
Polski”, Przemysl stanowi jeden z kluczowych osrodkéw w regionie,
oferujac nie tylko wysoka jakos¢ zycia swoim mieszkancom, ale takze
dogodne warunki do lokowania inwestycji i rozwijania przedsigbiorstw.
Réznorodnos¢ i bogactwo kulturowe miasta, wraz z jego strategicznym
potozeniem na mapie Polski i Europy, przycigga nie tylko turystow, ale
takze inwestoréw zainteresowanych rozwijaniem swojej dziatalnosci na

nowym, obiecujgcym rynku.

Potencjat Przemysla zwigzany z wysokg dostepnoscia komunikacyjna,
preznie rozbudowywang infrastrukturg oraz kapitatem ludzkim

i spotecznym przektada si¢ na dynamiczny rozwéj, w ktérym uczestniczg
nie tylko przedstawiciele samorzadu, ale rowniez mieszkancy

i przedsigbiorcy. Aktywizacja lokalnego srodowiska spotecznego

i gospodarczego sprzyja rozwigzywaniu wspoélnych probleméw, budowaniu
partnerstw oraz tworzeniu pozytywnej atmosfery wspétpracy: Dzieki temu
Przemysl rozwija sie wielokierunkowo i staje sie symbolem dynamicznego

rozwoju i otwartosci na nowe mozliwosci.
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Cytowane publikacje

Bednarek M., Doskonalenie systeméw zarzgdzania: nowa droga do przedsiebiorstwa lean,

Wydawnictwo Difin S.A., Warszawa 2007

Informacja ministra ds. informatyzacji o wynikach monitorowania w 2022 r. zapewnienia
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych —
,Dostepnos¢ cyfrowa podmiotéw publicznych — wyniki monitoringu stron internetowych

i aplikacji mobilnych w 2022 r.”

Dokumenty strategiczne i materialy
Plan Rozwoju Lokalnego Przemys$la
Plan Rozwoju Instytucjonalnego Przemysla

Ewaluacja ex-post projektu ,Razem zmieniamy Przemys|”, kwiecien 2024 r.

Akty prawne
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikaciji

mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 poz. 848)

Zrédta internetowe
https://przemyskipg.pl/
https://www.razemzmieniamyprzemysl.parr.pl/formularz-konsultacji-biznes-info

https://prl.przemysl.eu/64019/strona-glowna-prl-przemysl.htmi
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Norway
grants

Fundusze Norweskie i EOG reprezentujg wktad Norwegii w tworzenie Europy zielonej,
konkurencyjnej i sprzyjajgcej integracji spoteczne;.

W ramach Funduszy Norweskich i EOG Norwegia przyczynia sie do ograniczenia
nieréwnosci spotecznych i ekonomicznych oraz wzmocnienia relacji dwustronnych
Z panstwami beneficjentami z Europy Srodkowej i Potudniowej i obszaru Morza Battyckiego.
Norwegia scisle wspétpracuje z UE w ramach Porozumienia o Europejskim Obszarze
Gospodarczym (EOG). Wraz z pozostatymi darczyhicami Norwegia przekazata 3,3 miliarda
euro w ramach kolejnych programéw funduszy w latach 1994-2014.
Fundusze Norweskie sg finansowane wytgcznie przez Norwegie i dostepne w panstwach,
ktére przystapity do UE po 2003 r. Fundusze Norweskie na lata 2014-2021 wynosza 1,25
miliarda euro. Priorytety na ten okres to:

innowacje, badania naukowe, edukacja, konkurencyjnoé¢ i godna praca;

integracja spoteczna, zatrudnienie miodziezy i ograniczenie ubdstwa;

srodowisko, energia, zmiany klimatu i gospodarka niskoemisyjna;

kultura, spoteczenstwo obywatelskie, dobre zarzgdzanie i podstawowe prawa;

sprawiedliwos¢ i sprawy wewnetrzne.
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